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1. Vezetdi 6sszefoglalo

Problémafelvetés

Balatonfiired a Balaton északi partjan, lankas dombok altal koriildlelt, a Balaton-felvidék kézvetlen
Balaton parti savjaban fekvd legnagyobb Iélekszami telepiilés. Elhelyezkedését tekintve, a Balaton
Kiemelt Udiil6korzet része, a varos a Kdzép-Dunantali régidban, Veszprém megyében, a Balaton északi
partjan terdl el.

Osi, mar a rémai korban is lakott telepiilésrdl beszélhetiink, ahol Iépten-nyomon a mult emlékeivel
taldlkozik a latogatd. Igazan jelentéssé azonban a XIX. szazadban valt, ekkor a hazai kulturalis és
tarsadalmi élet egyik legjelentdsebb kdzpontjaként tartottak szamon. Vonzereje gydnyorii fekvésében,
szénsavas forrasainak gyégyhatasaban, a felvidéken termé zamatos, j6 boraiban, de legféképpen az itt
€l6 emberek vendégszeretetében rejlik.

Balatonflired gazdasaga tradicionalisan a szolgaltatiasokhoz, azon belill is elsésorban a turizmushoz,
illetve az azt kiszolgald vallalkozasokhoz kotédik. A varos boraszata is turisztikai elemmé valt, ipari
tevékenysége nem jelentds, erds szalakkal kétddik a kikotéhéz, hajézashoz.

LegfGbb vonzereje maga a Balaton, a t6. Természeti értékeihez sorolhatjuk a varosrészben feltéré
szénsavas vizeket (savanydvizek) is, amelyek hirnevének kdszénhetéen Balatonfiiredet a szivbetegek
Mekkajanak nevezik, Balatonfiired gyogyhelyként szamon tartott telepiilés. Balatonfiired elismert
természetes gyoégytényezével rendelkezik. A természetes gybdgytényezé igénybevételének
gyogyintézményi feltételei (gyogyfiird, gyégyszalls, Allami Szivkorhaz) biztositottak.

Balatonfired igen gazdag programkinalattal rendelkezik. A ,kultira varosa”, ahogy a telepiilést
nevezik, szamos rendezvénynek, fesztividlnak ad otthont, melyek sok esetben nem kizardlag
regionalis, illetve orszagos viszonylatban jelentenek vonzerét, hanem nemzetkézi viszonylatban is
egyre nagyobb nivét adnak Fiirednek, ezaltal jelentés bevételt és vendégforgalmat is generalva. A
kulturalis és gasztronomiai rendezvények - mint tébbek kézott az Anna-bal, a fiiredi Borhetek vagy a
Balatoni Hal- és Boriinnep mellett -, kiemelt szerepet kapnak a kiilénb6zé sportesemények,
nagyszabasu rendezvények is, mint példaul a Kékszalag, amely Eurépa legrégibb és legnagyobb
toker(ld vitorlasversenye (Balatonfiredrdl rajtol és ide is tér vissza). A 2017. nyaran megrendezésre
kerdilt 17. FINA Vilagbajnoksag soran, ugyancsak a vizi sportok jol bejaratott helyszineként a nyilt vizi
uszOk szamara egy igazi paradicsomként szolglt a fiiredi partszakasz. Az egész évben m(ikédé fiiredi
kik6té 2017-ben mar téli rendezvények szervezését is vallalta, pl. Mikulas regatta.

Az elmdlt évek tudatos fejlesztéseinek kdszénhetSen Balatonfiired infrastrukturalis feltételei fejlGdtek,
a turisztikai infrastruktira mind mennyiségben, mind minségben béviilt, igy elmondhatd, hogy a
Balaton térségének egyik kiemelkedé turisztikai desztinacidjava fejlddott. A turisztikai keresleti adatok
évrél évre emelkedd tendenciat mutatnak, fejlédése téretlen. A Tagore sétanyon a fészezonban szinte
mar tulzsufoltsagrol is beszélhetiink, amely a teriilet fenntarthatésagat is veszélyezteti. A sétany
egyedilall6 a teleplilésen, azonban a terdlileti koncentracié oldasa sziikségessé valt.

A turisztikai keresleti trendek kdvetése céljabdl szilkséges a legfontosabb célcsoportok igényeinek
kielégitésére tovabbi turisztikai élményelemek, attrakciok és szolgaltatasok fejlesztése, ami a teriileti
és idébeli koncentracié problémajara is megoldast nyujt.

Az egyes célcsoportok eltérd igényeket tamasztanak, célcsoport specifikus fejlesztésekkel a jelenlegi
célcsoportok visszatéré hajlandosagat erdsithetjiik, és Gjabb célcsoportokat vonzhatunk a térségbe,
elégedettségiiket ndvelhetjiik. A fejlesztéseknek kdszénhetéen a latogatok tébb idét toltenek el a
desztinacioban, amelynek kévetkeztében a helyben elkoltott jdvedelmek és igy a helyi adobevételek
novekedése is varhato. Ez a telepiilés tovabbi fejlesztéséhez is hozzajarul.



A projekt helyszine

e A szabadtéri szinpad teriilete a Horvith Mihaly utcaban a Balaton Szabadidé és
Konferenciakdzpont teriiletén (hrsz.: 08/2) helyezkedik el.

e ABalaton part mentén, Balatonfiired vizparti varoskdzpontjaban taldlhato, térténeti kérnyezetben
A Zakonyi sétany: Az épitéssel érintett teriilet a 95/8 hrsz-en létesiilt mélygarazs feletti
tertilet, melynek felszini teriileteit kivdnja a varos szinvonalas zoldteriiletté alakitani,
valamint szolgaltaté, kulturalis és informacios célu éplleteket kialakitani. Tovabba
fejlesztéseket valdsitunk meg a 95/2,3,4,7 hrsz-en, ahol a klllénbdzé attrakcidelemek
megvalositasat tervezziik.

A projekt célkit(izéseinek és tervezett eredményeinek, hatasainak leirasa, indokoltsaganak témér
alatamasztasa

A gyogyhelyi telepiilés célja a meglévé vendéghkdr minél magasabb volumen(i kiszolgalasa, tovabba az
Uj, hianypotlo és versenyképes attrakcidk révén Gj, potencialis vendégkor megnyerése, U] célcsoportok
elérése a hatékony célcsoport-specifikus marketingtevékenységen és akcidkon keresztiil.

A telepiilés latogatottsaganak novelése csak teriileti koncentracié cs6kkentését célzo fejlesztésekkel
lehetséges, a fenntarthatésag biztositasa érdekében. A jelen fejlesztésbe bevont terliletek a Tagore
sétany zsufolt turista forgalmat is hivatott csékkenteni. A Zakonyi utca terliletén kialakitasra keril6
turisztikai attrakcid, élményelemek és szolgaltatasok révén a Tagore sétanytdl egy iranyaba
tapasztalhato lesz a turistaforgalom eloszlasa. A szabadtéri szinpad fejlesztésével a turisztikai szezon
szélesitése, valamint a napkdzbeni és esti programkinalat béviilése is megvaldsul, amely tovabbi
tartozkodasra dsztéindz.

A turisztikai fejlesztés hozzajarul a szezonilis jelleg csokkenéséhez, ezaltal a turisztikai szezon
meghosszabbitasahoz. A két Gj helyszinen megval6sul6 fejlesztés eredményeként az egész éven &t
lizemel6 szolgiltatasok lehet6vé teszik a turisztikai paletta szélesitését, a meglévé és potencialis Uj
célcsoportok intenzivebb kiszolgalasit, a multifunkciés, hasznalhaté zold feliiletek béviilését,
valamint a kulturalis és egyéb szérakoztaté rendezvények tarhazanak szélesitését.

A fejlesztés célcsoportjainak lehatarolasa
A jelenlegi motivacio szerinti célcsoportok:

e Balatonfiired turizmusaban kiemelt figyelem helyezédik a gyogyhelyi milié f6 gydgyaszati
attrakciojanak, a Szivkdrhaz pacienseire, akik gyogyturisztikai motivaciéval, elsédlegesen
rehabilitacids céllal érkeznek.

e Az un. egynapos latogatok, akik kifejezetten a gyogyhelyi arculat és tartalom (reformkori
varosrész, korzdzas a sétanyon, kulturalis programok) miatt érkeznek rovid rekreaciora.

e JelentSs azon turistak szama, akik a vizpartra pihenési-rekreacios és aktiv Udiilési céllal
érkeznek,

e Az lzleti rendezvényekre érkezék, akik jellemzéen csoportosan érkeznek, busszal,
személyautokkal, fontos szamukra a magas esztétikai minéség, a csapatépité program
lehetSségek, a szallas és ellatas.

e Avarosi rendezvényekre érkezok, (tartézkodasi idejiiket tekintve nagy atfedésben vannak
az egy napra érkezé vendégkdrrel) f6 motivacidja a rendezvények mellett a vonzé varoskép
és a vonzerdk sokszinlsége.

A projekt keretében végrehajtott fejlesztés leirasa

A fejlesztés soran megujitjuk a szabadtéri szinpadot és az id6jaras viszontagsagainak mérséklése
céljabol lefedésre is keril. A helyszin mind a napkdzbeni gyermekprogramoknak, mind a garantalt



programnak, esti eldadasoknak, koncerteknek helyszineként funkcional tovabb, szélesitve a
telepiilésen toltheté idSt és a szezont.

A 19. szazad végi varoskdzpontban Balatonfiired akkori épiiletei maig rendet és kiegyenstlyozottsagot
sugaroznak. A hagyomanyban gyokerezd, helyhez kot6dé nemes architektGrat a 21. szazadi
igényekhez, elvarasokhoz igazitva alakitjuk ki a Balaton partjan tervezett épiileteket és kornyezetiket
a fejlesztés soran.

A fejlesztést kdvetéen unikalisnak tekinthetd, interaktiv, animalt garantalt programok lesznek
elérhetéek a Balaton partjan is, épitve a hely kulturalis és torténeti adottsagaira (mizeumpedagogiai
foglalkozas, interaktiv vizjaték, kincskeresé program), amelyek minden korcsoportnak maradandé
élményeket biztosithatnak. Kialakitasra keriilnek Gj elektronikus (wifi alapt mobil applikaciés
kincskeresé program), kiprébalhaté (reformkori ruhak felprébalésa a Divathazban, korcsolyapalya) és
ldtvanyos (interaktiv vizjaték) eszkdzék, amelyek egyedi élményt biztositanak tébb kor és - célcsoport
szamara.

A fejlesztéseket halézatos formaban képzeljiik el, azonos stiluselemek kiépitésével, igényes
anyaghasznalattal, egységes arculattal, informaciés tablakkal. Kozos ajandéktargyakat is terveziink.

A kulturalis igény(i turistak szimara Galériat hozunk létre, amely id6szaki kiallitasoknak helyszineként
szolgal majd, tovabba Divathazat hozunk létre, amely egyben kiallitdhelyként és muzeumpedagodgiai
foglalkozasok, garantalt programok helyszinét is adja.

A mindségi vendégfogadashoz kavézot, pékséget hozunk létre, amelynek ilizemeltetését vallalkozasok
bevonasaval valdsitjuk meg.

Az idésebb, a gyodgyturisztikai céllal érkezd vendégek szamara kulturalt zoldfeliiletekkel ellatott
pihenétereket is létesitiink, illeszkedve a gyogyhely miliGjéhez.

A megvaldsitas tervezett litemezése:
A projekt kezdete: 2018. prilis 01. A projekt fizikai megvalésulasa: 2020. janius 30.
A projektet megval6sito szervezet bemutatasa

A projekt konzorciumi egylittmikédés formajaban valésul meg. A Konzorcium vezetdje: Balatonfired
Varos Onkormanyzata. Konzorciumi partner: Magyar Turisztikai Ugynokség.

A projekt el6készitéséhez és megvaldsitasdhoz szilkséges projektmenedzsment szervezetet a
konzorciumi partnerek dolgozoi alkotjak. A fejlesztés megvalositasahoz az MTU biztositja az elGirt
referenciakkal és tapasztalattal rendelkezé turisztikai szakértét.

A projekt fenntartasi idészakaban Balatonfiired Varos Onkormanyzata lesz a projekt eredményeinek
fenntartasaért a felelés szervezet.

Az lizemeltetés tervezett kereteinek bemutatasa

A Divathaz és a Galéria, a pihend terek, zold feliiletek gondozasat, lizemeltetését Balatonfiired Varos
Onkormanyzat latja el. Terveink szerint 11 f6 tovabbi alkalmazasaval biztosithaté a hatékony és
minéségben megfelelé lizemeltetés. 2 6 karbantartd, 1 f6 animator, 2 f6 jegypénztaros, 2 f6
teriiletfigyelS, 2 f6 biztonsagi 6r, 1 f6 marketing menedzser és 1 6 muzeumpedagbgus megbizasi
szerz6déssel keriil alkalmazasra heti 20-20 éraban.

A turisztikai szolgaltatasok ellatasara (vendéglatd egység, korcsolyapalya) iizemeltetését vallalkozok
bevonasaval tervezziik.

A fejlesztés tervezett pénziigyi eredményeinek rovid osszefoglalasa

e FNPV=-1171744 673 Ft
e |RR= nem értelmezhetd.



A nettd halmozott pénzaram a projekt fizikai zarast kévetéen nem negativ, igy a projekt altal elért
fejlesztések folyamatos pénziigyi fenntartasa biztositott.

A projekt mutatéi a befektetett tékére vonatkozo szcenarié esetén a kdvetkezéképpen alakul:

e ENPV =1383 385 925Ft
e [RR=26%.

A projekt tarsadalmi hasznossaga jelentds, igy érdemes a beruhazast megvalositani.

Fenntarthatésag bemutatasa
A fejlesztés az elvégzett pénziigyi elemzés alapjan, hosszdtavon fenntarthato.

A projekt kérnyezeti fenntarthatdsaga biztositott: a fejlesztés részét képez6 valamennyi projektelem
figyelemmel van a kérnyezeti elemekre, a természeti és az épitett kdrnyezet vonatkozasaban egyarant.
A kérnyezeti szempont horizontalis elvként a tervezést koveten, a megvaldsitas és a mtikodtetés
soran egyarant megjelenik.

A projekt tarsadalmi fenntarthatdsagat elsésorban a helyi k6zosségi €letbe torténd integralasa segiti
elé: a fejlesztés tobb kdzvetlen és kdzvetett haszonnal jar Balatonfired, illetve az ott lakok szamara
(munkahelyteremtés, helyi vallalkozasoknak lzleti lehetéség).

Erlékelési szempontokkal kapesolatos 6sszefoglalé tablazat

Zakonyi utca:

1. Uj, turisztikai 1. interaktiv vizfelllet: utalas a gyogyhely toparti fekvésére -

vonzerét jelentd vizjaték hullamzassal

szolgaltatasok 2. korcsolyapalya: a mesterséges mijégpalya létrehozasa atéli
id6szakra

3. divathaz: egész évben miikddd attrakcio tébb szolgaltatassal,
a gyoégyhely reformkori egyediségén alapu (kulturalis
vonatkozasu) divathoz kapcsolédé kiallitas és foglalkozasok,
valamint Anna bali és szinhaztérténeti hagyomanyapolas
kavéz6 és pékség kialakitasa
galéria kialakitasa id6szakos kiallitasok szamara
parkositas, zoldfelllet fejlesztés
turisztikai infopont kialakitasa 35-36.
kincskeresd program kialakitdsa modern mobiltelefonos
applikacio fejlesztésével.
Szabadtéri szinpad:

9. infopont kialakitasa

© N oA

2. Fejlesztendd,

Szabadtéri szinpad fejlesztése: A projekt keretében a Balatonfiredi
mar meglévé

szabadid6- és rendezvénykdzpont szabadtéri szinpada Ujul meg. A

szolgaltatasi lstogatobarat fejlesztés soran a mobil tetd kiépitésével jelentésen o
elemek javulnak a rendezvénytér hasznalhatosagi korlilményei.

3. Garantalt A telepiilésen a projekt keretében fejlesztésre keriil6 teriileteket 37-39.
pProgramcso- igyeksziink dsszef(izni, halozatot kialakitani. Az egyes helyszineken

6



magok
kialakitasa, mas
a kiemelt tur.
térségben
elérheté
attrakciokkal
valé
egyUttmtikodés

4.
Maganvallalkoz
asok
(els6sorban kkv)
szamara
biztositott
kodzvetlen, vagy
kozvetett Uzleti
lehetéség

5. A tervezett
marketingtevék
enység
Osszetettsége,
kalfeldi
célcsoportok
elérését
szolgalo
tébbnyelviiség

garantalt programcsomagok kialakitaséara téreksziink. A projekt
keretében alkalmazasra keriil egy animator 4 6raban a fészezonban,
aki az egyes helyszineken minden nap egy-egy foglalkozast vezet (pl.
mese délelétt a jatszotéren, csaladi torna Zakonyi utca teriiletén, szelfi
verseny a szabadtéri szinpadon, felprobalhaté ruhak,
muzeumpedagogiai foglalkozasok a Divathazban)

A kdvetkezdk szolgaltatasok esetében van lehetdség egylittmiikédésre
kkv-kal:

1. Zakonyi - pékség és kavézd lizemeltetése
Zadkonyi - korcsolyakdlcsénzé a  téli
mUjégpalyahoz kapcsolddéan.

3. AZakonyi utcai terlileten, nem a palyazat keretein beliil, de a
fejlesztés részeként, azzal egyiitt Iétrehozasra keriil - helyi
kkv-kkal kdzos finanszirozasban - egy éplilet (a Zakonyi utcai
A és C jell éplletek koz6tt), amely vendéglatod egységnek,
kereskedelmi szolgaltatoknak ad helyet. Itt tovabbi 2-3
maganvallalkozassal m(ikddik egyiitt az &nkormanyzat. Ez az
éplilet a palyazati projekt nélkiil nem jon létre, ahhoz
szervesen kapcsolédik.

idoszakban a 55,

A térségben a legnagyobb aranyban belféldi turistak jelennek meg. A
kiilfoldi 1atogatok kozott jelentds szamban hollandok, németek
latogatjak a telepiilést, szimukra elsé sorban a német és az angol
nyelv( informaciok elérhetéségét biztositjuk. A célcsoportok
volumenének megfeleléen magyar, angol és német nyelveken
elérhetd lesz minden turisztikai informacio. A jelentds szamd dan és
szlovak vendégre gondolva az online informaciok, kiadvanyok
elérhet6k lesznek tovabba ezeken a nyelveken is.

19-22.
41-42,
64-65.

Miszaki, szakmai tartalommal kapcsolatos elvarasok 6sszefoglald tablazata

a) a projekt tamogatja a kiemelt turisztikai fejlesztési térség természeti és 31-32. és 41-44.

kulturalis értékeinek autentikus bemutatasat,

b) a fejlesztés altal létrejétt attrakcié vagy szolgaltatas-boéviilés hozzajarul a 31-32. és 35-38.

helyszin vonzerejének névekedéséhez,

c) a fejlesztés lehetségeket teremt a turisztikai kis- és kozépvallalkozasokkal vald 36; 43; 45; 54.
egyuttmuikddésre,

d) a Megvalosithatosagi Tanulmany piackutatason alapulé kereslet-kinalat 14-31.
elemzést tartalmaz,

e) a fejlesztés hatassal van a helyi foglalkoztatasra (kézvetlen és kézvetett), 42-43. és 53.
f) a projekt megvalositasi és fenntartasi idészakaban legalabb 3 éves (projektek 50. és 53.

tervezésében és megvaldsitasaban szerzett) tapasztalattal rendelkezé turisztikai
szakért6 kertl alkalmazasra,



g) a projektmenedzsmentben EU finanszirozasbél megval6sulo projekt{ek)
lebonyolitasaban legalabb 3 éves gyakorlati tapasztalattal rendelkez6 szakérté
keriil alkalmazasra a megvaldsitas soran,

h) a megvaldsitas soran a projektgazda figyelemmel van a negativ kérnyezeti
hatasok csékkentésére, torekszik a helyi beszallitok bevonasara,

i} kulturalis 6rokség turisztikai céli bemutatésa esetén cél az eredeti allapot
meg6rzése, helyreallitasa soran térekedni kell a hagyomanyos anyagok és
technolégiak alkalmazasara, a nem hagyomanyos anyagok és eljarasok hasznalata
soran is térekedni kell arra, hogy a helyreallitas végeredménye a korabeli,
hagyomanyos anyaghasznalatnak megfelelé benyomast keltsen,

i) a projektnek hozza kell jarulni a turisztikai szezon meghosszabbitasahoz: a
tamogatott Iétesitmény egész éves nyitva tartassal kell, hogy izemeljen,

k) a kedvezményezett 5 éves kotelezettséget villal a tdmogatott Iétesitmeny
fenntartasara, karbantartasara és mikodtetésére,

1) helyi, térségi alapanyagokat és termékeket elényben részesité kinalat
kialakitasa,

m) latogatobarat fejlesztések, modern elektronikus eszkozok hasznélata, tovabba
kézzelfoghaté, fellthetd, kiprobalhatd éiményeket adé eszkézék hasznalata,

n) tébb megvaldsulasi helyszin esetén a kiilénallé helyszinek 6sszekapcsolasa,
halozatosodas megvaldsitasa, szolgaltatasi kinalat bévitése,

o) informacios anyagok tébbnyelvisége,

p) kavézd/biifé, ajandélibolt 16tesitése,

q) parkoldk kialakitasa,

r) szelektiv hulladékgy(jtés feltételeinek kialakitasa,

s) csaladbarat programelem megvaldsitasa.

t) esélyegyenldségi és kdrnyezetvédelmi szempontok érvényesitése,

u) integralt, programszer(i megkdzelités, kapcsolodas futd, vagy mar megvalositott
fejlesztésekhez.

50. és 53.

43.

nem relevans

42-43.

33. és hh-74 (6. Uzleti
terv)

34-45.

34-45,

34-45

41-2. és 64-65.
34-3h 49.
nem relevans
43.

40.

40. és 42-43.
44-45.



2. A projektgazda tevékenységei és korabbi fejlesztései

A varos, komplex gyogyturisztikai fejlesztéseinek megvaldsitasat, Balatonfiired Varos Onkormanyzata,
konzorciumi egylttmukédésben kivanja megvalositani.

A fejlesztés megvalésitasa soran, a konzorcium vezetéje Balatonfiired Varos Onkormanyzata, a
konzorciumi partner pedig a Magyar Turisztikai Ugynokség lesz.

Balatonfiired a Balaton északi partjan elhelyezked6 varos, a balatonfiiredi kistérség szervezd
kézpontja, fejlédési dinamikaja alapjan kézepes fejlettséglinek mondhaté. Balatonfiired Balaton
Kiemelt Udiil6kérzet része, igy a Balaton Térvény (2000) szigor(i eléirasai vonatkoznak ra. A véros
terlilete belenyulik a Balaton-felvidéki Nemzeti Park terliletébe, ami tovabbi kotelezettségeket és
lehetéségeket jelent a varosnak. Balatonfiired lakossaga mara meghaladja a 13.500 f6t.

Balatonfiired harom vérosrészb6l all, amely egyben a varos jelenlegi teriiletének kialakulasat is
mutatja. Ezek a fliredi varosrész, lidulételepi vagy reformkori varosrész, és az aracsi varosrész.
Balatonfiired varosszerkezetére jellemzd, hogy a vasutvonal nem csak térben, de funkcionalitasiban
is két részre bontja a varost, az Gigynevezett alsvarosra és a felsévarosra. A varos alsé része voltaképp
az UdiilGtelep varosrésznek felel meg, a felsé rész magaban foglalja a Fiiredi és az Aracsi varosrészeket,
kiegészitve a kapcsol6dé kiilterlletekkel. A feisé varosrész a Vords templommal és Varoshazaval a
kézpontban a véros egyik kdzpontja. Az alsd varosrész a turisztikai szempontl kivanalmakat teljesiti
szamos hoteljével, apartmanjaival, vendéglatohelyeivel, strandjaival és intézményi struktirajaval. A
demografiai adatokbdl is lathatd a két varosrész kiilsnbozésége, mert a varos felsd teriiletén él a
lakossag nagy hanyada, mig az als6 varosrészben a vendégek részére fenntartott szallashelyek
dominalnak. Kiemelt kulturalis szerepet tolt be az alsé varosrészben talalhaté ,kulturalis negyed”,
hiszen itt talalhat6 szamos kulturalis intézmény és kiallitohely, amelyek szolgaltatasai a helyi lakosokon
tul a varosba latogato, kultarat kedvel6 latogatokat is megszolitja.

Bar a véros - fentiek alapjan tagolt - ugyanakkor a varosrészek jél kiegészitik egymast és egyiitt adjak
Balatonfiired tarsadalmi és kulturalis soksziniiségét.

Az 6nkormanyzat feladata az Otv. 8. § (1) szerint ,a teleplilési 6nkormanyzat feladata a helyi
kdzszolgaltatasok korében kiilondsen: a telepiilésfejlesztés, a telepiilésrendezés, az épitett és
természeti kornyezet védelme, a lakasgazdalkodas, a vizrendezés és a csapadékviz elvezetés, a
csatornazas, a koztemeté fenntartdsa, a helyi kdzutak és kozteriiletek fenntartdsa, helyi
tomegkozlekedés, a koztisztasag és telepliléstisztasag biztositasa; gondoskodas a helyi tiizvédelemrél,
kdzbiztonsag helyi feladatairdl; kézremikodés a helyi energiaszolgaltatasban, a foglalkoztatas
megoldasaban; az dvodarol, az alapfoku nevelésrél, oktatasrél, az egészségiigyi, a szocialis ellatasrol,
valamint a gyermek és ifjusagi feladatokrél valo gondoskodas; a kdzosségi tér biztositasa;
k6zmlivel6dési, tudomanyos, mlvészeti tevékenység, sport tdmogatdsa; a nemzeti és etnikai
kisebbségek jogai érvényesitésének a biztositisa; az egészséges életmod kozosségi feltételeinek
elésegitése.”

Balatonfiired az elmult években kiemelked6 mennyiségii és mindségti - a helyi életminéséget és a
turizmust egyarant szolgalé -, infrastrukturalis és turisztikai kinalatfejlesztésen ment keresztiil,
melyben mind a kézszféra (6nkormanyzat és unids tdmogatasok), mind a maganszféra jelentds
szerepet jatszott. A legjelentdsebb fejlesztések a szolgaltatasok és vonzeréfejlesztés terén az alabbiak:

e Balaton Ekkdve-ll. - elemei; Vaszary Villa, Jokai Emlékhaz, Varosi Mlzeum és Latogato Kozpont,
tematikus sétautak egyéb terek - 2 milliard Ft (uniés forras+onkormanyzat)

e Kiserdd kulturalis és turisztikai megujitasa (korzok, sétautak, tornapalyak) - 210 millié Ft

e Varoskdzpont rehabilitacié - Paloczi Kastély és tovabbi épiiletek megujitasa (unios
forras+onkormanyzat)

e Vitorlazas - Balatonfiiredi Yacht Club - BYC - 650 millié Ft (uni6s forras+6nkormanyzat)

¢ Pannon Yacht Charter,



e Balatonfiiredi Turisztikai Egyesiilet (TDMSz) tevékenységeinek fejlesztése (unios forras)

e Margaréta Hotel - wellness fejlesztés, konferenciaterem, Gj szobak

e Hotel Fiired és a hozza kapcsolédé apartmanhazak (uniés + maganfejlesztés)

e Aranyhid sétany, 0j apartmanhazak

e Blaha Lujza Hotel feltjitasa - egészségkdzpont |étrehozasa

e Tagore sétany feltjitasa, Széchenyi es Aranyhid sétany feldjitasa, Catricum tér,

e Bodorka Balaton Aquarium (unios fejlesztés)

e Vitorlazeum (Vitorlas Mulzeum)

e Virosi Uszoda épitése

e Felsévaros-kézpontot a Balaton parttal Osszekoté kerékparat, Bike extrém -
kerékparkolcsénzo,

e Vasutallomas és a buszpalyaudvar feltjitasa

e Egyéb: Latvanyszokékut, Nordic Walking palya, boraszati latogatokdzpont, Koloska-vélgyi
Vadaspark, Brazay Kalandpark
e FINA 2017. idejére elkésziilt a Zakonyi mélygarazs.

Konzorciumi partner: Magyar Turisztikai Ugynokség (MTU)

2016 éta a Magyar Turisztikai Ugyndkség Zrt. (MTU) a hazai turisztikai dgazat kormanyzati szervezete.
Az ligynokséghez tartozik, valamennyi, a z agazati fejlesztést érinté szakmai kérdés'. A szervezet f6
feladatai kézott szerepel a turizmusfejlesztés iranyitasa, az erre vonatkozd stratégia megalkotasa,
tovabba a turizmus marketing orszagos szint( koordinacioja. Az MTU tevékenységi kérébe tartozik a
turisztilkai orszagmarka fejlesztése és kommunikacidja. Elldtja tovabhd a térvénybe foglalt
desztinaciofejlesztési  feladatokat, a térségek telepiiléssoros lehatarolasat, a turisztikai
helyzetelemzéseket, a problémak és potencialok feltArasat, a priorizalasi és beavatkozasi pontok
meghatarozasat, a térségi és kormanyzati egyeztetéseket. A Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia
2030 c. dokumentum hatarozza meg a fejlesztés iranyait. A stratégiaban foglalt fejlesztési tevékenység
orszagos szint(i koordinaciéja szintén az MTU feladata. Az 1 fejlesztési koncepcio a turisztikai térségek
(desztinaciok) fejlesztésének allami feladatairdl sz016 2016. évi CLVI. térvényben jelent meg, a magyar
allam a térvénybe foglalt desztinacié - fejlesztési feladatokat a Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt.
(MTU) atjan latja el. Az Ggynokség eddig 6t kiemelt turisztikai fejlesztési térséget jeldlt ki (Balaton;
Dunakanyar; Tokaj - Fels6-Tisza - Nyirség; Sopron-Fert6.) A Kiemelt Turisztikai fejlesztési Térségekben
a tervek szerint fejlesztd cégek létrehozasaval fogjak dssze a helyi és allami szint( stratégiai tervezést,
illetve az ott felhasznalhato kormanyzati és eurdpai unios finanszirozasi lehetéségeket. A tarsasagok
felett a tulajdonosi jogok és kotelezettségek Osszességét a Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt.
gyakorolja.

Az MTU 6sszehangolja Magyarorszag turisztikai tevékenységének kérében a Kormany iranyitasa, vagy
feltgyelete ala tartozd szervek munkajat, meghatarozza a turisztikai és a turisztikai fejlesztésre
vonatkozo feladatok ellatasat és annak modjat.

A turisztikai lgyndkség javaslatot tesz a turizmusért felelés miniszternek:

e a turizmust, kiiléndsen a turisztikai marketingtevékenységet, a turisztikai orszagmarka-
fejlesztést, valamint annak kiilféldi és hazai kommunikaciéjat, az utazasszervez$ és -
kdzvetits tevékenységet, az utazasi és utazast kdzvetitéi szerz6dést, a falusi és agroturizmust,
az egészségturizmust, a szallashely-szolgaltatast, a lovas turisztikai szolgaltatast, az
idegenvezetést, a konferenciaturizmust, a nemzetkézi kiildépiacok fejlesztését és az ott folyd
munka szakmai iranyitasat, valamint a vendéglatast és bormarketinget érinté szabalyozasra,
egyuttal részt vesz a feladatait érint6 elGterjesztések kozigazgatasi egyeztetésében,

' A szervezet honlapja a www.mtu.gov.hu cimen érhet el.
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veleményezésében, véleményt nyilvanit a turizmussal, a turisztikai felsGoktatasi képzéssel és
szakemberképzéssel, valamint idegenforgalmi, turisztikai, vendéglaté- és szallodaipari
szakmunkasképzéssel és a vendéglatassal kapcsolatos jogalkalmazasi kérdésekben,

e minden turisztikai termékre és szegmensre vonatkozéan, valamint az attrakcio- és
desztinacid fejlesztés vonatkozasaban.

A turisztikai tigynokség:

e koordinalja a turizmusfejlesztési feladatokat és a kiemelt allami turisztikai fejlesztéseket,
kapcsolatot tart a turizmus és a vendéglatas fejlesztésében érintett kormanyzati és nem
kormanyzati szerepl6kkel, szervezi egylittmikddésiiket,

e egylttmikédik a 2017-ben Budapesten és Balatonfiireden megrendezendé XVII. Uszd-,
Vizilabda-, Miugré, Mdlsz6 és Nyiltvizi Vilagbajnoksag Szervezd Bizottsigaval és a Magyar
Usz6 Szévetséggel, valamint szakmai javaslatokat fogalmaz meg a kiemelt, turisztikai hatassal
biré fejlesztéseket illetéen

A projektgazda tevékenységei és korabbi fejlesztése

Jelentésebb turisztikai vonatkozasl projektek az elmult évekbél:

Balatonflired Varos Onkormanyzata

A Balaton élgvilaga ma és anno
KDOP-2.1.1/D-12-2012-0016

8230 Balatonflred Aranyhid és
Széchényi sétany
2013-2014

479 mFt
450 mFt Palyazat, 29 mFt énerd

latogatdszam novelése; turizmus
idébeli koncentraciojanak
csokkentése; kozvetlen munkahely
teremtés; egész évben mindségi
turisztikai szolg. nyUjtasa; innovativ,
Gjszerl megoldast hasznosit; egyedi,
a Balatonra jellemzé sajatos
értékekre épit; hozzajarul a turistak
atlagos tartozkodasi idejének
ndveléséhez

Teremtett (j munkahelyek szama:
8,16

(ebbdl 3 f6 né, 1 f6 hatranyos
helyzet() -

innovativ, Gjszeri megoldasok
alkalmazasa

(wifi pont, okostelefon alkalmazas
fejlesztése) - energia hatékony
mukodést

elGsegité beruhazas, kozel 10 ezer
latogatd

évente

A kozosségi kozlekedés feltételeinek
javitasa Balatonfiireden KDOP-4.2.3-
09-2010-0005

8230 Balatonflired Castricum tér

2013-2016
462 mFt
392 mFt Palyazat, 70 mFt 6nerd

Integralt MAV és Volan palyaudvar
teljes felUjitasa és 6sszesen 137
parkoldhely

kialakitasa

Koénnyebb, egyszer(ibb kiszolgalas,
Kulturalt tertlet rendezés, parkolék
egy

része mar elkészilt, kbzés varohely,

1. abra Balatonfiired Varos Onkormanyzata altal végrehajtott projektek

Forras: Balatonfiired Varos Onkormanyzata
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A GINOP 7.1.9. palyazathoz tartozé 3 projektelem egyikéhez (Zakonyi utcai parkositas) szorosan
kapcsolédik mind helyrajzilag/teriiletileg, mind eseményszerlien a 2017-es Vizes Vilagbajnoksag
nyiltvizi Gszéversenyéhez kapcsolodé beruhazasok. E beruhazasok miszaki kivitelezése megeldzték a
Zakonyi utcai kivitelezést. Ennek keretében parkoldk és forgalmi csomépontok keriiltek kialakitasra. Az
egyik ilyen parkolo kialakitasa a Zakonyi utcai mélygarazs, amelynek tetejére valdsul meg a jelen
projekt keretében a parkositas és az épliletek épitése.

Szintén a GINOP 7.1.9 palyazat keretében, az MTU-vel egyiittm(ikddésben valosul meg Balatonfiired
reformkori varosrészének integralt termék- és szolgaltatasfejlesztése.

A Széchenyi strand turisztikai infrastrukturajanak fejlesztése TOP-1.2.1-15-VE-1-2016-00029 nyertes
palyazata eredményeként a strand szolgaltatas kinalata béviil, specializalodik: -

e sportos strand: a meglévé - térségi szinlen egyedi vizisi palyara -, a kialakitandé homokos
sportpalyakra alapozva.

e Gyermekbarat strand: arnyékolt vizi jatszépark, a mar meglévé mini lido, és tovabbi
gyerekbarat szolgaltatasok (csaladi 6lt6z6, pelenkazé lehetSség, gyermek animacios
programok) kialakitasa révén. A 170,036 mFt-os fejlesztés fejlesztése 4 db 0j munkahelyet
teremt.

Az MTU jelenleg tobb projekt megvaldsitasaban vesz részt a Balaton térségében, amely jelen projekt
sikerességéhez is nagyban hozzajarul:

TIMEA (Turisztikai Innovacios
Marketing Cgylittmiikodési
Alapprogram)

Budapest 1027
Kacsa u. 15-23.

2015.05.01-2018.10.31.
9823529 413 Ft

GINOP 1. prioritas (8,35 Mrd
Ft) + sajat forras - Turisztikai
célelbiranyzat
A projekt f6 célja
Magyarorszag turisztikai
kinalatanak népszertsitése,
és a turizmus teriiletén
miikédé vallalkozasok piacra
jutasanak elésegitése. A
projekt elsédleges célja, a
turisztikai orszagmarka piacra
vitele, ismertségének
erGsités, a masodlagos célja a
kiemelt turisztikai termékek
ismertségének erdsitése.

GINOP-7.1.9-17-2018-00008
Balatonfiired reformkori
varaosrészének integralt

termék- és

GINOP 1.3.4 -17-2018-00001
A Balaton kiemelt turisztikai

fejlesztési térség fejlesztése
¢s pozicionalasa

—szolgaltatastejlesztése —— —

Balatonfured
2018. 05.01 - 2019.08. 31.

613 961 906 Ft

613 961 906 Ft

A projekt atfogd célja a
Balatonfiiredi reformkori
miemlékek megbrzése,
védelme és bemutatasa. A

projekt helyszinek koziil tébb
nem latogathaté, nincs

megfeleld allapotban. A

meglévé kiallitasok nincsenek
ugy tartalmilag
6sszehangolva, hogy egységes
turisztikai vonzerét tudjanak
jelenteni. A kulonallé elemek
igy nem biztositjak a
tartézkodasi idé
meghosszabbitasi

lehetSségét, hianyos a
tébbnyelviiség biztositasa,
nem jelentnek jelenleg Uj
attrakciot Balatonfiireden a

latogatok szamara.
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Balaton kiemelt turisztikai
fejlesztési térség

2018.10.01-2020.09.30.

1 000 000 000 Ft

1 000 000 000 Ft

A hossz( tava célok: a Balaton
desztinaci6 a belféldi utazé
kdzénség szamara valjon
Magyarorszag elsédleges

csaladi udulé régidjava
egységes mindségi

sztenderdek alkalmazasaval, a

meglévé szolgaltatasok
tovabbfejlesztésével egész
évben megfelel6 élményt
nyujtson a hazai
utazokozénségnek. A kiilfoldi
utazok szdmara a Balaton
egységes desztinacioként
jelenjen meg, tovabba magas
szinvonald szolgaltatasaival
kedvelt uticél legyen.
A projekt operativ fejlesztési
céljai: A Balaton mérka
kialakitasa,



Outputok,
eredmények,
hatasok

A tdmogatni tervezett
fejlesztéseknek kész6nhet6en
novekszik a latogatdszam,
megvalésul a halézatosodas,
integralt termék- és
szolgaltatasfejlesztés torténik,
érvényesiil a turizmus
tovagylr(izé multiplikator
hatasa,

2. 4bra Az MTU folyamatban 1évé projektjei

Forras: MTU
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A projekt hatasara né a térség
versenyképessége, névekszik
a vendégforgalom, névekszik
a munkahelyek szama,
mellyel né a térség
népességmegtarto ereje, né a
lakosok életszinvonala.
csokken a desztinaciot terhels
térbeli és idbeli
koncentracio,



3.Fejlesztési igény megalapozasa
3.1 Helyzetértékelés

Balatonfiired a Balaton északi partjan, lankds dombok altal kordlolelt kisvaros, a Balaton-felvidék
kdzvetlen Balaton parti savjanak legnagyobb lélekszamu teleptilése. Fiired allandé népesség szama
2000-ben 13.300 6 kériil alakult, 2016. januar elsején a KSH helységnévtara alapjan 13.082 f6 volt. -
Az Allanddan itt é16 népesség szama ket évtizede megkozelitdleg stagnal.

Balatonfiired, 6si, mar a rémai korban is lakott telepiilés, ahol Iépten-nyomon a mult emlékeibe botlik
a latogatd. Osi lakonegyedek, régi épiiletek, templomok, hangulatos sz6l6skertek, parkok, vén fak
lizennek a ma emberének. Igazan jelentéssé azonban a XIX. szazadban valt, ekkor a hazai kulturalis és
tarsadalmi élet egyik legjelentsebb kdzpontjaként tartottak szamon. Hires kéltok, irdk, politikusok
toltotték itt a nyarat, lelték gyogyulasukat. Vonzereje gyonyori fekvésében, szénsavas forrasainak
gyégyhataséban, a felvidéken lernnd zamalos, j& boraiban, de legféképpen az itt €16 emberek
vendégszeretetében rejlik.

Torténelmi, kulturdlis hagyomanyai, évtizedekre visszatekinté rendezvényei és természeti kincsei
minden évszakban vonzerét jelent a turistdk szdmara. Balatonfired gazdasaga tradicionalisan a
szolgaltatasokhoz, azon beliil is elsésorban a turizmushoz, illetve az azt kiszolgalé vallalkozasokhoz
kotSdik. A varos boraszata is turisztikai elemmé valt, ipari tevékenysége nem jelentds, erds szalakkal
kotédik a kikotéhoz, hajozashoz.

A vérosba érkezé kulféldi vendégek 39%-a Németorszagbol, mig tobb, mint 15 %-a Hollandiabél
érkezik. Ezen tdl jelentés még a danok (12,3%), a lengyelek (5,3%), az osztrakok (5,1%) és a csehek (4%)
aranya. Az utébb felsorolt nemzetiségliek is tizezer vendégéjszaka koriili id6t toltenck Balatonfireden.

Balatonfiireden Gsszesen 34 kereskedelmi szalldshely mikodik jelenleg. Ezek kozott 17 szalloda, 3
panzié és 1 kemping talalhaté. A 34 egységben dsszesen 7.394 férdhely all a Firedre érkezd turistak
rendelkezésére. Ezt a kinalatot egésziti ki az 1180 maganszallasad6 8220 féréhelye. Megallapithatd,
hogy a latogatdk egyéni igényeik szerint megtalalhatjak a kivant szinvonalat és szolgaltatasokat
egyarant.

Az elmult évek soran a turisztikai szektor - szamos, szignifikans fejlesztésnek koszonhetéen - jelentds
fejlédésen ment keresztiil. Ennek nyoman a varos kiemelkedé kulturalis kézpontta, emellett vonzo,
patinas gyogyhelyi telepiiléssé is valt. A ,kultira vérosa”, ahogy a telepiilést nevezik, szamos
rendezvénynek, fesztivalnak ad otthont, melyek sok esetben nem kizarolag regionalis, illetve orszagos
viszonylatban jelentenek vonzerét, hanem nemzetkdzi viszonylatban is egyre nagyobb nivét adnak
Firednek, ezaltal jelentés bevételt és vendégforgalmat is generalva. A kulturalis és gasztrondmiai
rendezvények - mint tébbek kdzétt az Anna-bal, a fiiredi Borhetek vagy a Balatoni Hal- és Boriinnep
mellett -, kiemelt szerepet kapnak a kiilénbdz6 sportesemények, nagyszabasi rendezvények is, mint
példaul a Kékszalag, amely Eurdpa legrégibb és legnagyobb tokerild vitorlasversenye (Balatonfiiredrdl
rajtol és ide is tér vissza). Az elmUlt hénapban megrendezésre kerdiilt 17. FINA Vilagbajnoksag soran,
ugyancsak a vizi sportok jol bejaratott helyszineként a nyilt vizi (szok szamara egy igazi paradicsomként
szolgalt a fiiredi partszakasz.

Fured infrastrukturalis feltételeit tekintve, kijelentheté, hogy azokat folyamatos fejlédés jellemzi.
Vezetékes foldgaz-haldzata kiépiilt és fejlett a telekommunikacios halézata is. Kereskedelmi halézata
nagy piaccal, aruhazzal, bevasarlo létesitményekkel bévil, 2010-ben a térség legnagyobb bevasarlo
kdzpontjat nyitottak meg a varosban. Balatonfiired szignifikans szerepet vallal a kdrnyezé teiepiilések
turisztikai szektoranak szervezésében és tAmogatasaban is. A varos nagy forgalomvonzasu terileten
helyezkedik el (Balaton északi partja). A varoson halad keresztiil a 71. szamu féut. Mind helyi, mind
tavolsagi autobusz-allomas, valamint vasutallomas is talalhato a teleplilésen. Két nagy kézlekedési
korridor, az M7-es autopalya, illetve az északi parti vastti févonal, valamint a 8. szamu féut
kapcsolddasai a térséget kdnnyebben elérhetévé teszi. A nyari fészezon idején, hasonléan az egész
Balaton és térsége, kozlekedési szempontbol megnd, igy Balatonflireden is tobbszordsére névekszik a
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kdzlekeddk szama. Koz(ti kapcsolatok tekintetében az M7 autépalya északkeleti iranyban Balatonaliga
fele 40 km, mig déli irdnyban a Tihany-Szantdd kompon keresztiil Kérdshegy illetve Zamardi felé 20 km
tavolsagban érhet6 el. A févaros kézUton - Gtvonalvalasztastdl fliiggden - 130-140 km autdzassal
érhetd el. Autébuszos kdzosségi kozlekedés szempontjabdl a halézati lefedettség - néhany 6sszekots
ut kivételével - lényegében megegyezik a kdzathalozattal, fizikailag minden telepiilés elérhetd, igy a
varos e szempontbdl is regionalis alkdzpontnak tekinthets. A varos a Balaton keleti medencéjének
északi partjanak legfontosabb hajéallomasaval rendelkezik. Repiilétéri kapcsolat szempontjabél a Liszt
Ferenc nemzetkézi repilétér 150-160 km, mig a sarmelléki Héviz-Balaton Airport 80 km tavolsagban
érhet6 el. Balatonfiired kerékparos megkdzelitése a Balatoni Bringakér egyik elemeként kénnyen
megkdzelithetd.

A_munkaerd-piaci kereslet nagymértékben fligg a turizmus szezonalis ingadozasaitol, de jellemzéen
évrél évre novekedd tendencia figyelheté meg a turisztikai agazatban foglalkoztatottak szamat
illetéen.

A_turisztikai keresleti adatok és bevételek vizsgalata, elemzése és értékelése kapcsan, az elmuilt 5
esztendd hivatalos statisztikai adatait vettiik goresé ala.

Vizsgalt id6szak Vendégek szama az Vendégek szama a Vendégek szama
iizleti céla egyéb kereskedelmi Osszesen (f6)
szallashelyeken (f8) szallashelyeken (f6)

| 2013. év 12.455 159.423 171.878
2014. év 13.459 170.908 184.367
| 2015.év | 14.493 186.575 201.068

2016. év 15.294 200.426 215.720

2017. év 16.824 231.299 248.123

3.4bra Vendégek szama Balatonfiireden
Forras: KSH alapjan sajat szerkesztés

A fenti tablazat alapjan elmondhaté, hogy a vizsgalt idintervallum folyaman, mind a kereskedelmi
szallashelyek, mind pedig a maganszallashelyek vonatkozasaban, permanens, szignifikans névekedési
tendencia figyelheté meg a_ vendégek szamdt illetGen. Amennyiben a 2013. évet tekintjlik bazisévnek,
a tavalyi esztendbig a kereskedelmi egységekben megszallo turistdk szama 45%-kal, mig a
maganszallashelyeken eléfordulé vendégek szama 36%-kal emelkedett, amely valéban jelentds
ndvekedést mutat, hiien tlikrozi a telepllés turisztikai sulyanak, erejének fejlédését.

Vizsgalt Vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken
idoszak

Belféldi vendégek Kiilfoldi vendégek Osszes vendég

275 425 232 860 508 285

| 2013.év |
2014. év 308 641 234 859 543 500
2015. év 332 620 263 302 595 922
367 167 255 869 623 036
421818 273 113 694 931

4. abra Vendégéjszakak szama Balatonfiired kereskedelmiszallashelyein
Forras: KSH, sajat szerkesztés

A_vendégéjszakdk tekintetében, a vendégek szimahoz hasonlé tendencia tapasztalhatod, azonban a
kilféldi vendégek szamat tekintve joval alacsonyabb a ndvekedés (iteme (2016-ban kisebb visszaesés
-nagyjabol 3%-os -is lathatd). A 2013. évet kévetSen, a belféldi turistak altal generalt vendégéjszakak
szama évenként nagyjabol 10-12%-kal névekedett (2016 és 2017 kézott ennél erételjesebben: kdzel
15%-kal). A 2013-as bazisévhez viszonyitva, 2017-re 53 %-os, rendkiviil jelentds emelkedés
tapasztalhatd. A kiilfoldi vendégéjszakak szama 2013 és 2014 kozott rendkiviil csekély (nagyjabol 0,5%-
os), majd 2014 és 2015 kozott erételjesebb (12%-os) emelkedést mutat, A kordbban emlitett 2015 és
2016. év kozotti visszaesést kdvetden, a tavalyi esztendére ismét pozitiv valtozas tapasztalhato, hiszen
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a kiilfoldi vendégéjszakak szama 7%-kal emelkedett, a 2013. évi bazisértékhez viszonyitva pedig a
novekedési rata 17,5%. A jelentés 2017. évi ndvekedés a FINA balatonfiiredi helyszinén megrendezésre
keriilé versenyeinek is nagyban kdszénhetd.

Fontosnak tartjuk megemliteni a telepiilés nemzetkdzi vendégszegmensének jelentés nagysagat,
hiszen a fenti tablazat alapjan is lathato, miszerint a kiilfdldi turistak altal generalt vendégéjszakak
szamanak aranya a teljes vendégkorének kozel felét jelentik, némileg csdkkend tendenciat mutatva az
aranyok tekintetében (2013-ban 46%; 2014-ben 43%; 2015-ben 44%; 2016-ban 41%; 2017-ben 39.5%).
A jovGbeni fejlesztések vonatkozasaban, féképpen a kiildé orszagok turistait megcéizéd
marketingkampanyok és promdcids tevékenység, illetéleg a telepiilésen elérhet6 (j attrakciok és
szolgaltatasok prezentalasara, hasznilhatosagukat elésegitendd, azokat alkalmazando tébbnyelvi
interpretacios eszkdzék jelentSségére kiemelt hangsuly helyezédik.

Vendégek atlagos tartozkodasi ideje (éj)a
kereskedelmi szallashelyeken

2013 2014 2015 2016 2017

= Belf6ldi vendégek = Kiilféldi vendégek

5. 4bra Vendégek atlagos tartdzkodasi ideje Balatonfiireden
Forras: KSH, sajat szerkesztés

A vendégek_dtlagos tartézkoddsi idejét szemléltets diagram ugyancsak révilagit a kilfoldi turistak
jelentSségére, akik csaknem dupla annyi idét toltenek el atlagosan a kereskedelmi szallashelyeken,
mint a hazai vendégek.

Balatonfiired turizmusanak gazdasagi erejét a kdvetkezd tablazatban szereplé fébb mutaték alapjan
kivanjuk szemléltetni:

Vizsgalt gazdasagi mutaték

X Egy Egy 1szoba 1 Egy Ker. Ker. Ker.
g vendégre  vendégéjszakara mikédési  szoba  szallashelyek szdllashelyek —szallashelyek
58 juté brutté juto bruttd napjara  atlagara Osszes Osszes br. Osszes brutto
- szallasdij szallasdij (Ft) juto (Ft) brutto kalfoldi szallasdij
‘Eb (Ft) szallasdij belféldi szallasdij bevétele
.E (REVPAR) szallasdij bevétele (eFt)
(Ft) bevétele (eFt)
(eFt)
19.638 6.159 7.558 15.616 2068 041 1062 685 3130726
21.485 6.756 9.104 17.900 2471924 1199 978 3671902
22.014 6.892 10.381  18.589 2751922 1355 322 4 107 244
25.256 8.125 11.214 22.444 3623484 1438416 5061 200
25919 8 627 11379 23154 4382382 1612732 5995114

6. abra A turizmus gazdasagi mutatoiBalatonflireden
Forras: KSH, sajat szerkesztés
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A fenti tablazat gazdasagi mutatdinak analizisekor, kijelentheté -hogy készonhetéen turisztikai
szektorban megvalosuld versenyképes fejlesztéseknek, a permanens novekedési tendencianak a
vendégek szamat, illetéleg a vendégéjszaka szamot tekintve -, 2013-t6l kezdédéen folyamatos
novekedés tapasztalhat6. Az egy szoba atlagara a 2013-as évhez képest a tavalyi esztendére 48%-os, a
kereskedelmi szallashelyek 6sszes bruttd szallasdij bevétele rendkiviil szignifikans, 91%-os névekedés
ratat indikal (2016 és 2017 kozott az egy éves ndvekedés mértéke: 18,5 %), mig a REVPAR mutatd
esetében 50%-os emelkedésrél beszélhetiink.

Kereskedelmi szallashelyek 6sszes
brutté szallasdij arbevétele (Eft)

| 950114
— — & : iW 0 gr’)__’g_h_
44@%___..*3-6 02

2013 2014 2015 2016 2017

7. abra Kereskedelmi szallashelyek 6sszes brutté szallasdij arbevételeBalatonfiireden
Forras: Sajat szerkesztés

A telepiilés turizmusanak erejét mutatja az idegenforgalmi adébél szarmazé bevételek permanens
ndvekedése is, melyet a kbvetkezé tablazat szemléltet:

vek IFA sszege (Ft)
2017. 380 112 758 Ft
2016. 309 648 055 Ft
2015. 296 811 652 Ft
2014. 267770097 Ft
2013. 246 646 004 Ft
2012, 239789 634 Ft

8. abra IFA bevételek Balatonfiireden
Forras: Balatonfiired Onkormanyzat

A ndvekedées mértéke évrdl évre magasabb, amennyiben a 2012. évet tekintjiik bazisévnek, a tavalyi
esztendGig Osszesen csaknem 59%-os névekedést ért el az IFA-bol szarmazo bevétel mértéke. 2016 és
2017 kéz6tt az egy éves ndvekmény mértéke rendkiviil szignifikans, 23%-os volt.

A magyarorszagi turizmust erés_szezondlitds jellemzi: az sszes vendégéjszaka 15,3%-a jdliusban,
16,1%-a augusztusban realizalodik. A kiilféldi vendégéjszakak szama kissé egyenletesebben oszlik el,
mint a belf6ldi vendégéjszakaké. A szezonalitas problematikaja Balatonfiired turizmusat is érinti. A
szezonalitas jellegének bemutatasara, az id6beni koncentracio, és eltérd tendencidk szemléltetésére,
elemzésére, analizist végeztiink a kereskedelmi szallashelyek szobakapacitas-kihasznaltsagat illetve
féréhelykapacitas-kihasznaltsagat tekintve:
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Kereskedelmi szallashelyekszobakapacitas-
kihasznaltsaga (%)

Jal | Aug
2015 04,1 owo | 93,2 | 94,7 29,7 D/,4 OU,0 0£,0 3D,/ 9I/,0 £/,0 I
2016 ous 94,0 | 03,0 20,0 49,7 | D1L,£ /0,1 /0,0 242 OU,/ 27,7 4O

2017 252 25,2) 22,9 385 41,5 61 (766 81 54,632,4234 26,6
%2015 =2016 = 2017

9. abra Kereskedelmi szallashelyek szobakihasznaltsaga Balatonfiireden
Forras: KSH, sajat szerkesztés

A fenti diagram alapjan elmondhato, hogy a kereskedelmi szallashely egységek szobiit kiemelkedGen
a nyari hénapokban -ezen belil! jiliusban és augusztusban -veszik igénybe a telepilésre érkezd
turisldk, emellett az Gszi szezon elején is viszonylag magas foglaltsagi adatokat mérhetnek a
telepiilésen. A 2016. év nyari hénapjait vizsgalva, valamelyest visszaesés tapasztalhaté 2015-hoz
képest, janiusban 10%kal, juliusban 6% kal, mig a fészczon legerdsebb hénapjaban 7%-kal csGkkenés
lathato, azonban a tavalyi év vonatkozasaban, 2016 értékeihez képest, juniusban csaknem 20%-os,

jGliusban 0,8%-0s, augusztusban pedig 6%-os névekedés figyelhetd meg.

Kereskedelmi szallashelyekféréhelykapacitas-
kihasznaltsaga (%)

Jan  Feb Mar Apr M& Jan  Jul  Aug Szep' Okt Nov Dec

|
1

2015 L0,z 20,1 2D,z 21,7 2,4 93,0 i1, Iz 20,0 20,4 pav] 20,2

2016 40,0 40,7 oV,0 17,0 Z£4,D 22,0 /2,0 /4,4 J1,0 441,/ 41,7 LL

2017 216 218 19,7 284 253 45 73,1 736 30 14,1193 241

#2015 2016 2017

10. 4bra Kereskedelmi szallashelyek féréhelykihasznaltsaga Balatonflireden
Forras: KSH, sajat szerkesztés

A diagram alapjan kijelenthetd, miszerint a kereskedelmi szallashelyek féréhelyei julius és augusztus
honapokban mutatnak kiemelkedéen magas kihasznaltsagot, a nyar eleji illetéleg az sz eleji hdnapok
mar jelentSsen alacsonyabb értékeket mutatnak a goresé ala helyezett esztendSk vonatkozasaban.
Julius honapot tekintve 2017-ben, a megel6z6 évhez képest 3%-os, mig 2015-hdz képest 6%-os
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visszaesés tapasztalhato. Az augusztusi értékeket vizsgdiva, elmondhato, hogy a tavalyi esztendd
értéke 2,5%-kal haladta meg a 2015-6s, mig 3,5%-kal a 2016-0s szamadatot.

Vendégek atlagos tartézkodasi ideje (€j) a kereskedelmi

szallashelyeken

e 2015w 2016 s 2017
4,5
4 =
%3 S
2,5 o = .
3 =
1,5
1
0,5
0 -

Jan Feb Mar Apr Maj Jan Jal Aug Szep Okt Nov Dec

w2015 2 2 ik 2,1 2,8 2,7 4,1 3,9 3,3 2,4 1,9 2,1
« 2016 2 2 2,1 2 2,6 2,9 4 3,9 2,9 2,2 1,9 21
wrave 2017 2)1 25! L 2,2 2,5 2,8 8 3,8 3 2,1 1,9 2,1

11. bra Vendégek atlagos tartdzkodasi ideje Balatonfiired kereskedelmiszallashelyein
Forras: KSH, sajat szerkesztés

A fenti diagram az elmult harom év statisztikai adatait szemlélteti, amely alapjan lathaté a jaliusi
honapokban bekdvetkezé robbanasszeri névekedés a tartézkodasi idé vonatkozasaban, azonban
oktébertdl jelentds visszaesés tapasztalhatd.

A tervezett attrakcio/k jelentdsége a kiemelt turisztikai fejlesztési térségen beliil:

A varos fé kitérési pontja a gyogyturizmus és a wellnessturizmus, ami mellett egyéb, fejlesztési iranyok
(kulturdlis turizmus és gasztrondmia; aktiv turizmus) is felmeriilnek. Lényeges, hogy Gjabb
teleptilésrészek turisztikai kinalata fejlédjon.

A turisztikai fejlesztés hozzajarul a szezonilis jelleg csékkenéséhez, eziltal a turisztikai szezon
meghosszabbitasahoz. A harom Uj helyszinen megval6sulé fejlesztés eredményeként az egész éves
lizemelési szolgaltatasok lehet6vé teszik a turisztikai paletta szélesitését, a meglévé és potencialis
Uj célcsoportok intenzivebb kiszolgalasat, a multifunkciés, hasznalhaté zold feliiletek béviilését,
valamint a kulturalis és egyéb szérakoztat6 rendezvények tarhazanak szélesitését.

3.2Kereslet-kinalat elemzése

3.2.1 Kereslet elemzés

A kiilénb6z6 kiild6orszagokbdl érkezd turistakdr analizisekor kijelenthetd, hogy Balatonfiired
tekintetében még mindig Németorszag szamit a legjelentsebbnek kiildéteriiletnek, a még mindig
ndvekvé vendégéjszaka szammal, ezt kdveti Hollandia és Dania. Az Oroszorszagbodl érkezd turistak
szama azonban évrél évre csokkend tendenciat mutat. A varosba érkezé kilfdldi vendégek 39%-a
Németorszagbdl, mig tobb, mint 15 %-a Hollandiabdl érkezik. Ezen tul jelentés még a danok (12,3%), a
lengyelek (5,3%), az osztrakok (5,1%) és a csehek (4%) aranya. Az utébb felsorolt nemzetiségliek is
tizezer vendégéjszaka korlli id6t téltenek Balatonfiireden.

Elmondhatd, hogy mig a német vendégek szama lassi névekedést mutat, addig a hollandok el6zé
évekbeli gyors ndvekedését 2014-ben kisebb csikkenés kdvette. Evek 6ta igen jelentés a lengyel
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vendégszam novekedése, de az utébbi egy évben megemelkedett a cseh és a szlovak vendégek szama
is. Kozben jelentés mértékben esett vissza az orosz és a belga vendégek szama.

A szallodai szolgaltatasokat legnagyobb aranyban az orosz és az ukran vendégek veszik igénybe (94-
95% koriili mértékben). Tobbségében a kempingekben szallnak meg a dan, a holland és a lengyel
vendégek.

A tartdzkodasi id6 sok esetben Osszefiiggésben van az igénybe vett szallashely tipussal is. A
tobbségében kempinget igénybe vevé holland és dan vendégek atlagos tartozkodasi ideje 9,4, ilietve
8,4 nap, de magas a német (5,5 nap), az orosz (4,8 nap) és a lengyel (4,1 nap) vendégek tartézkodasi
ideje is.

Erdekesnek tartottuk megvizsgalni és &sszevetni, a kereskedelmi szallashelyek esetében, a Balaton
Turisztikai Régio, a Balaton kiemelt idiil8kérzetbe tartozo partkozeli telepiilések illetleg Balatonfired
vonatkozasaban, hogy vajon miképpen alakult a kiilfé!di vendégek atlagos tartozkodasi ideje a vizsgalt
intervallumban (A KSH oldalan, a Balaton Kiemelt UdilSkorzetet illetéen, 2015. évig érhetdk el
hivatalos regisztralt adatok erre vonatkozoan, hiszen ezt koveten ezen besorolas mar nem volt
hivatalosan érvényben). Az eredményeket a kdvetkezé diagram szemlélteti:

Kiilfoldi vendégek atlagos tartézkodasi ideje (éj)a
kereskedelmi szallashelyeken

[}
N

48 = —

4.4
4,2
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Balaton Turisztikai Régio 4,9 4.9 51 4,9 4,7 4.6 4.6

Balaton kiemelt (idiil6korzetbe
tartozoé partkozeli teleptilések

Balatonfiired 4,4 4,6 4,9 4,9 4,9 4,9 4,6

51 5,1 5 48

Balaton Turisztikai Régio
Balaton kiemelt (idiil6k&rzetbe tartozé partkozeli teleplilések

Balatonfiired

12. abra Klfdldi vendégek atlagos tartdzkodasi ideje Balatonfiired kereskedelmiszallashelyein
Forras: KSH, sajat szerkesztés

A fenti diagram alapjan tehat kijelenthetd, hogy a kilf6ldi vendégek atlagos tartézkodasi ideje ugyan
kdzel dupla akkora szamot mutat Balatonfiireden, mint a telepiilésen megfordulé hazai turistaké,
ugyanakkor a Balaton kiemelt Udil6korzet part-menti telepiiléseinek Osszesitett atlaga alatt
helyezkedik el a fiiredi érték. A Balaton Turisztikai Régio értékeit vizsgalva, elmondhato, hogy azok
kismérték(i csdkkend tendenciat mutatnak 2013 utan, 2015-t6l kezd6dben pedig valamelyest
elmaradnak a firedi értékektdl (tavalyi év sordn mindketté esetében 4,6 éjszaka volt az atlagos
tartézkodasi id6).

3.2.2 Célcsoport elemzés
Motivdcio szerint

A gyogyhelyi telepiilés célja a meglévs vendégkdr minél magasabb volumendi kiszolgalasa, tovabba az
aj, hianypdtlo és versenyképes attrakciok révén 0j, potencialis vendégkdr megnyerése, Uj célesoportok
elérése a hatékony célcsoport-specifikus marketingtevékenységen és akcidkon keresztiil.
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Balatonfired turizmusaban kiemelt figyelem helyezédik a gyogyhelyi milié f6 gyogyaszati
attrakciojanak, a Szivkorhaz pacienseire, akik gyégyturisztikai motivaciéval elsédlegesen
rehabilitaciés céllal érkeznek. A fejlesztések soran kiemelt szempont a rendezett kdrnyezet és
rekreaciot tamogato infrastruktdra és kiegészits lehetéségek fokozasa. A gyogyturistak elsédlegesen
60-65 év felettiek, masodlagosan 45-65 év kozottiek. A vendégek parban vagy egyediil érkeznek.
Leginkabb hazai, illetéleg ukran és orosz vendégek. Ok az atlagosnal hosszabb tartozkodasi id6t
generalnak Balatonfiireden, amelynek hatterében a kiraszeriien igénybe vett és specialis kardiologiai
gyoégykezelések allnak.

Ugyancsak kilon célcsoportként jelennek meg az un. egynapos latogatok, akik kifejezetten a
gyogyhelyi arculat és tartalom (reformkori varosrész, korzézas a sétanyon, kulturalis programok) miatt
érkeznek rovid rekreacidra. Nagy altalanossagban az esetek dénté tébbségében csaladosan, parban,
csoportban érkeznek, gyakran jelentkezik igénylik a helyi termékek megvasarlasara, emlékek
gyUjtésére. A résztvevék valds tapasztalatokkal, relevans informacidkkal kivanjak feltdlteni, béviteni
tudasanyagukat, érdeklédéek a helyi kulturalis, autentikus értékeket felvonultatd rendezvények irant.
A kozlekedési eszkdziknek megfelelé infrastruktira (példaul védett kerékparos utak,
mellékhelyiségek, parkolok, kerékpartarolok), tovabba a megfelelé vendéglatohelyi kapacitds, az
informacios pultok, illetve szines kulturalis programok a legfontosabbak.

Jelent6s azon turistak szama, akik a vizpartra pihenési-rekreaciés és aktiv lidiilési céllal érkeznek, igy
Oket is kiemelt, elsédleges célcsoportként kivanjuk kezelni, megszdlitani, igényeiket minél szélesebb
spektrumban kielégiteni. Résziikre fontosak az egyedi gydgyhely kdzdsségi terei és zoldfeliiletei,
valamint a széleskord, aktiv szabadid6-eltSltési lehetSségek, szolgaltatasok. Mozgasban gazdagabb
szorakozasra vagynak, egy rész-szegmensiik az extrémebb vizi élmények és sportok kedveldi.

Az iizleti rendezvényekre érkezék szegmense, ugyancsak megjelenik a telepiilésen, akik jellemzéen
csoportosan érkeznek, busszal, személyautdkkal, fontos szamukra a magas esztétikai mindség, a
csapatépité program lehetdségek, a szallas és ellatas.

A varosi rendezvényekre érkezék, (tartozkodasi idejliket tekintve nagy atfedésben vannak az egy
napra érkezd vendégkorrel) f6 motivacidjuk a rendezvények mellett a vonzé varoskép és a vonzerdk
sokszinlisége.

Helyi lakossag, f6 motivacidjuk a helyben elérhetd tartalmas szabadidé eltdltési lehetdség.

Fontos, hogy a telepiilés turisztikai kinalata minden szezonban képes legyen elérni a célcsoportokat,
és ezek az eszk6zdk, infrastruktira és szolgaltatasok tovabb erésddnek a gydgyhely fejlesztése révén.

Korcsoport szerint:

e Aktiv csaladok, fiatal és kozépkorl parok: szivesen jarnak végig promenadokat, tematikus
Utvonalakat, kerékparutakat kézosen, fedeznek fel természeti kincseket és kulturalis
latnivalokat egylitt, vesznek részt sport és kulturalis, valamint gasztronémiai eseményeken

e Osztalykirandulok. iskolas-kort csoportok elsé sorban a szabadtéri szinpad rendezvényei és a
strandolas, aktiv csapatos id6toltési lehetéség (evezés) irant érdeklédnek

e Fiatalok (14-26 évesek) igénye valtozatos szabadidés/természetkozeli/kulturalis/
gasztrondémiai lehetdségek, szolgaltatasok irant mutatkozik; hétvégén, (innepnapokon
érkeznek a varosba.

o Elsédlegesen 60-65 év felettiek, masodlagosan 45-65 év kozottiek, akik elsésorban gyégyulasi,
rekreaciés céllal érkeznek Balatonfiiredre. A beutalasi rehabilitacids id6 okan atlagos
tartozkodasi id6: 17-19 nap.

o Uzleti turizmusban résztvevd, konferenciara, egyéb iizleti rendezvényekre érkezé 25-60 éves
korosztaly. Atlagos tartézkodasi id6 1-3 nap; 4-5 csillagos szallodakban
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Az utazds jellege szerint:

Egyénileg utazé gyermekes csalddok: Aquakparkot és vizi éiményeket keresik; mozgasban
gazdag szérakozasra vagyok; szivesen kozlekednek kerékparral. Kedvelik és keresik a mindségi
szallashelyeket, de az egyedi hangulati maganszallashelyeket is; nyitottak a varos egyedi
kulturalis rendezvényeire, szivesen keresik fel a gyermekbarat szolgaltatasokat felvonultatd
attrakcidkat. Fontos szamukra az oktatds és a jelenségek értelmezése, ezért interaktiv
szolgaltatasokkal megnyerheték. Ugyancsak lényeges esetlikben a tobb korcsoport szamara
egyidében szabadidés tevékenységet, kikapcsolodast biztosité attrakciok kialakitasa.
Jellemzden 30-50 év kozotti felnéttek alkotjak a célcsoportot, akik legalabb két gyermekkel
erkeznek

k nélkul: kdzepes fizet6képesség, igény

valtozatos szabadidés/természetkozeli/kulturalis/ gasztrondmiai lehetéségek, szolgaltatasok
irant; hétvégén, linnepnapokon érkeznek leginkabb Balatonfiiredre.

Egyéni vendégek -Elsédlegesen rehabilitaciora, gyogyulasi céllal érkezé kozépkoriak és
id6sebb korosztaly, akik a kdraszer(ien, specialis gyogykezeléseket igénybevételétdl fliggben,
atlagosan hosszabb ideig tartézkodnak Balatonflireden

Szervezett csogortban erkezo. ba.'atom kerekgaroso versenyz6k (hajo kerekpar)

Kibocsdto teriilet szerint:

Helyi lakossdg

Kozép-dunantuli régiohol érkezék
o Tobbnyire a régié nagyobb varosaibdl, illetéleg a kérnyezd telepiilésekrdl érkezdk

Région kiviilr6l érkezdk
o A vendégek tdbb mint 1/3-a Kézép-magyarorszagi régiobol érkezik, ezen belil

nagyjabdl a turistak 75%-a a févarosbol érkezé.

Klilféldiek

A legnagyobb kiild6 orszagok sorrendje:

o Németorszag (17,2 ezer f6) > A kiilfoldi vendégkdr nagyjabél 39%-at jelentik,
atlagosan 5,5 éjszakat toltenek el a teleplilésen

o Hollandia (4,4 ezer f6) -> A kilféldi vendégkdr nagyjabol 15%-at jelentik.
Tobbségiikben kempingeket valasztanak szallashelyként, atlagos tartézkodasi idejiik
masfél hét.

o Szlovakia (4 ezer f4)

Ausztria (3,7 ezer f6)

o Ezek mogdtt nem sokkal maradnak el: Lengyelorszag (atlagos tartézkodasi idé: 4,1
nap) Dania (a kilféldi vendégkdr 12,3 %-a), és Csehorszag. Németorszag vezetd
szerepe mellett, Ausztria visszacsiszott a 4. helyre (3. helyrél, ndvekedd létszam
mellett), Dania visszacstiszott 5. helyre, szintén noévekvé létszam mellett. Az orosz
turistak ugyancsak megjelennek a telepiilésen, akik atlagosan 4,8 napot toltenek el
Balatonfiireden, és legnagyobb aranyban (94-95%-ban) (magas szinvonalat képviseld)
szallodakat valasztanak szallashelyként?

0]

? Forras: Balatonfuredi Turisztikai Egyesiilet
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3.2.3 Kinalatelemzés

3.2.3.1 A Gyodgyhely f6 attrakcidja, valamint a kiegészité szolgdltatdsok, termékek elemzése
A) F6 attrakcio elemzése®

A balatonfiiredi Allami Szivkorhaz az orszag vezeté kardiolégiai rehabilitacios intézete, amely komoly
hagyomanyokkal rendelkezik. A kérhaz az ANTSZ Orszagos t6rzskonyvi nyilvantartasdban mindsitett
gyogyfirdéintézményként szerepel.

A létesitmény fekvs- és jarobeteg ellatasi formaban aktiv kardiologiai szakellatast, komplex
kardioldgiai rehabilitaciét, és a szivbetegek részére gydgyfiirds- és fizioterapias szolgaltatast is nyujt.

A célcsoportjai els6sorban az alabbi betegségekben® szenvedék:
e Szivinfarktust elszenvedett betegek az akut szakot kévetéen a korai labadozas szakaban
e Szivmiit6tt betegek a miitét utan a korai labadozas szakaban
e PTCA és egyéb invaziv revascularisatios beavatkozasok utan a korai labadozas szakaban
e Nagy mellkasi és hasi veréér-rekonstrukcidés miitétek utan a korai labadozas szakaban
o Szévédménymentes akut szivizom elhalas utan 1/2 és 1 évvel
o Szovédménnyel jaro akut szivizom elhalds utan 1/2, 1 és 2 évvel
¢ Ischemias szivbetegség esetén, ha keringési elégtelenség tiinetei allnak fenn
¢ Cardiomyopathia szivelégtelenséggel és/vagy ritmuszavarral sz6v6dott esetei
o Vitiumok szivelégtelenséggel és/vagy ritmuszavarral

B} Szallashelykinalat

Balatonfiired szallashelykinalata megfelelé az igények kielégitésére. A kinalat sokoldalt, hiszen a
béséges szallodai fér6helyszdm mellett nagy szamban allnak rendelkezésre panzid- és kemping-
féréhelyek is. A féréhelyek szama - néhany éves kisebb visszaesést kdvetSen - visszatért a korabbi
értékhez, igy az elmult években 8000 felett volt a féréhelyek szima a varosban. Az atmeneti visszaesés
a kempingek kapacitasaban bekévetkezett csdkkenésre vezethetd vissza, mikdzben a szallodak
kapacitasa mindvégig folyamatosan emelkedett.

Panzi6 Kemping Udiilshaz Szalloda Magan-
szallashelyek
48 3200 936 3673 7158
45 2410 877 3310 6901
45 2350 719 3511 6590
45 2625 649 3416 6615
43 2225 707 3495 6745
64 3200 745 3664 5529
2011 40 3200 757 3806 5662
2012 68 3200 971 3751 5864
68 3200 714 3973 5920
| 2014 n.a. n.a. 689 3806 6494
66 n.a. 682 3970 6474
i 2016 65 n.a. 644 4377 8220
2017 86 n.a. 598 4635 9042
13. - abra A szallasféréhelyek szamanak alakuldsa Balatonfiireden
Forras: KSH

? A létesitményt a varos Gyogyhelyfejlesztésin stratégiaja mutatja be.
* Forras: Allami Szivkérhaz
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szallodak Panzi6k Kempingek  UOdiilshdzak  Gydgy-  Kézbsségi Magén-szallas-

szallodak szallas- helyek
helyek vendéglatoi
17 2 1 27 1399
15 2 1 25 1336
17 2 1 18 1281
16 2 1 16 1284
17 2 1 16 1 1291
m 18 3 1 18 1 2 1062
16 2 1 20 1 2 1076
m 16 3 1 17 2 1087
17 3 1 14 2 1097
m 16 na. n.a 14 n.a. 1171
e 20150 17 3 n.a. 13 n.a. 1172

m 17 7 n.a. 12 n.a. 1180
: 2017 21 4 n.a. 13 n.a. 1250

4, 4bra A kereskedelmi szallashelyek egységeinek és a maganszallasadoknak a szama
Forras: KSH

A fenti adatokbdl 1athatéan a balatonfiiredi kereskedelmi szallashelykinalatban egyre nagyobb aranyt
képviselnek a mindségi szallashelyek. Ugyanakkor a maganszallashelyek vendéglaté szamanak
nivekedése is 2013-0L ismel megindult.

C) Egyéb termékel és szolgdltatasok elemzése
Epitett és természeti 6rékség

A véros kiemelten gazdag torténeti épiiletekben, amelyek hozzajarulnak a gyégyhely egyediségéhez.
Szamos nevezetes villa és kdria talalhato a varosban. Ezek legnagyobb részét atalakitottak, feldjitottak.
Egyes épitészeti értékek ma mar mas funkciéval rendelkeznek Balatonfiired az 1800-as években, a
reformkorban indult fejlédésnek, kedvelt taldlkozohelye lett a haladé szellemi politikusoknak,
miivészeknek, igy torténelmi, kulturalis szerepe ekkor volt a legkiemelkedébb. E korbél szamos
miiemlékkel, jelentds épiilettel, hagyomannyal rendelkezik a véaros: 1825-ben itt, a Horvath-hazban
rendezték meg az elsé Anna-balt. Az alsé varosrész reformkori hangulatat gazdagitja a klasszicista
stilusban épiilt Blaha Lujza villa. Az épiilet napjainkban szallodaként és étteremként mikédik.

A varos orszagos miiemléki védelem alatt 4ll6 épiiletei: Jokai Mor Emlékhaz, Blaha Lujza nyaraldja,
Horvath-hdz, Anna Grand Hotel, Kossuth Lajos savanyuviz-forras és ivécsarnok, Allami Szivkérhaz,
Déry Villa (ma Hotel Astoria), Gombas kria. Tovabbi épitett és természeti 6rokség: Varosi Mizeum,
Vaszary Villa, Fiiredi Panteon, Tagore sétany és emlékfa park, Halasz-Révész szobor, Széchenyi-kastély,
Kisfaludy Galéria, Aracsi Néphaz, Rémai katolikus (Vords) templom, Kerektemplom és Galéria, Aracsi
Katolikus Templom, Evangélikus templom, Reformatus Fehér Templom, Aracsi Reformatus templom,
Szt. Mihaly (Papsoka) templom romjai, valamint Loczy-barlang, Koloska-vélgy, Jokai kilaté - Tamas-
hegy, Kiserdd.

K6zmlveibdési intézmeények
e Kisfaludy Galéria: 2004-ben felujitottak, a haz a képzémiivészetotthona.

e Jokai Mor Emlékhaz: 2010-ben az eredeti alaprajz és funkcidk alapjan helyreallitott villaban
eredeti relikvidk vannak;

e Varosi Mlzeum: kozlekedés-hajézasra, a gydgyflirdé-kultirara, 2z Anna-balra és a szinhazi
életre - fokuszalé kiallitas, Varosi Helytorténeti Gy(ijtemény, kutatdszolgalat.
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e Vaszary Galéria: a balatonfiiredi kulturalis negyed koronadisze, a 2010-ben feldjitottak,
képzémuivészeti kiallitasoknak ad otthont (alkotémlhely, kavézé, kényvesbolt)

e Vitorlasmlizeum

Rendezvények

Balatonfiired a Balaton févarosaként, torténeti adottsagaira alapozva kiemelt figyelmet fordit
miivel6dés, kultura és a sport hagyomanyok apolasara, folyamatos épitésére.

A ,kultdra varosa”, ahogy a teleplilést nevezik, szdamos rendezvénynek, fesztivalnak ad otthont,
melyek sok esetben nem kizarélag regionalis, illetve orszagos viszonylatban jelentenek vonzerét,
hanem nemzetkézi viszonylatban is egyre nagyobb nivot adnak Flirednek, ezaltal jelentds bevételt és
vendégforgalmat is generalva.

Az év minden szakaban tartanak rendezvényeket, fGszezonban, nyaron, ugyanazon a napokon
egyszerre tébb rendezvény is el6fordulhat. A kulturalis és gasztronémiai rendezvények - mint tdbbek
kozétt az Anna-bal, a fliredi Borhetek vagy a Balatoni Hal- és Boriinnep mellett -, kiemelt szerepet
kapnak a kiilonb6z6 sportesemények, nagyszabas( rendezvények is, mint példaul a Kékszalag, amely
Eurdpa legrégibb és legnagyobb tékerlil6 vitorlasversenye (Balatonfliredrél rajtol és ide is tér vissza).
A 2017. nyaran megrendezésre keriilt 17. FINA Vilagbajnoksag sorén, ugyancsak a vizi sportok jol
bejaratott helyszineként a nyilt vizi Uszok szamara egy igazi paradicsomként szolgalt a fiiredi
partszakasz. Az egész évben mikodé fliredi kikoté 2017-ben mar téli rendezvények szervezését is
vallalta, pl. Mikulas regatta.

Balatonfiired a Balaton févarosaként, térténeti adottsagaira alapozva kiemelt szerepet szan a
miivel6dés, kultara és a sport szamara.

3.2.3.2 Az egészségligyi hdttér infrastruktira bemutatdsa

e A varosban 6sszesen 5 f6 haziorvos, 3 f6 hazi gyermekorvos, 3 f6 felnétt fogaszat és 1 6
iskolafogaszat miikddik. Az orvosok alapellatasban vallalkozoként végzik feladatukat. Az
ugyeleti feladatot kdzponti lgyelet formajaban latjdk el, a mely nemcsak Balatonfiired
varosaé, hanem az egész vonzaskorzeté. Az egy haziorvosra/hazi gyermekorvosra esé betegek
szama 1500 f6, ami atlagosnak minGsil. A varos 5 kérzetében 5 védéné dolgozik, a
balatonfiiredi kérzetben ellatatlan beteg nincs, a telepiilésen az egészségiigyi alapellatas 2 db
ellaté- helyen torténik, a gyogyszertarak szama 5 db.

e Szakellatast a rendel6intézet biztositja, fenntart6ja az énkormanyzat.

e Szakrendelések: ideggyogyaszat, elme-gydgyaszat, négyogyaszat, terhes gondozas, sebészet,
bér-, és nemibeteg gydgyaszat, fll-, orr-, gégészet, reumatoldgia, belgydgyaszat, fizidterapia,
gyogytorna, foglalkozas egészségligyi szakrendelés valamint az ezek munkéjat segité diagnosztikai
egységek a rontgen és ultrahang diagnosztika, valamint alaboratérium.

Az egészségligyi alap és szakellatdsban maganrendelések is részt vesznek, jellemzéen a TB Altal

nem finanszirozott teriileteken. A rendelGintézet tevékenységéhez tdbb kiegészité ellatas

kapcsolédik: kismama klub, terhes torna, intim torna és a rendszeresen megrendezésre keriilé
lakossagi sziirések (koleszterin, vércukor, prosztata, szemészeti stb.).”

Egyéb jelentds ellatasi helyek Balatonfiireden: ANTSZ, Allami Szivkérhiz, MH Balatonfiiredi
Kardiolégiai Rehabilitacios Intézet, Vasat Egészségligyi Kht.

* A tevékenységet civil szervezetek és szervezédések végzik, orvosok, egészségligyi szakszemélyzet bevonasaval, tébbek kozdtt a
Vordskereszt, a Lisztérzékeny Klub, a Nyugdijas Klub, a Baba-Mama Klub, a Terhesek Klubja, a Szivegyesilet stb. A rendezvényeket jellemzéen
a védéndi halézat dolgozdi hivatalbdl is tamogatjak, szervezik.
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3.2.3.3 A gydgyhely minésités sordn vizsgdlt kérnyezeti feltételek dllapota
Levegdtisztasag

A levegéterheltségi szint hatarértékeirSl és a helyhez kotott légszennyezd pontforrasok kibocsatasi
hatarértékeir6l szold rendelet® alapjan Balatonfiired levegémindségi helyzete jénak mondhato.
Teriiletén komoly ipari szennyezé forras nincs. A jelenleg miikddé pontforrasok kibocsatasa jelentsen
csokkent és varhatéan a jévében tovabb javul a helyzet a kornyezetvédelmi hatésag munkajanak is
koszonhetden. A lakossagi és intézményi flitésbdl szarmazoé légszennyezés jelentésen lecsdkkent a
gazflitésre valo atallas ota, igy Osszességében az alkalmazott tiizelési médok nem okoznak
levegémindségi problémat. A 71. sz. masodrend(i fékozlekedési Ut a varos legfontosabb orszagos
kézltja. A telepiilésen athaladé tranzitforgalom negativ hatasa’ elsésorban jllius-augusztus
hénapokban jelentkezik. A gyégyhely adminisztrativ terlilete szempontjabol védézonat alkotéd erdds-
ligetes részek megel6zik és kezelik az ebbé! felmeriild kdrnyezet-egészségligyi problémakat, ide értve
a porszennyezést is. Eves szinten a NO, koncentracidja hatarérték (40 ug/m°) alatti, ezt tamasztjak ala
a kévetkez6 adatok.?

2004. = 10,02 . 2009. - 25,44

2005. = 2010. 26,2
2006. 18.84 2011. 26,58
2007. 13,38 2012. 18,12
2008. 20,76 2013. 23,04

15. dbra NO2 kibocsatas Balatonflired teriiletén
Forras: Balatonfiired ITS Megalapoz6 Vizsgalat

Zajterhelés

A kozuti forgalom a legjelentésebb zajforras, kiilondsen a 71-es fut vonatkozasaban és a nyari
id6északban. A terhelést a gydgyhely védéteriletét oOvezd zoldfeliiletek és a megfeleld
kozlekedésszervezés csillapitja. A vasttvonal a védett terlilettdl tavol helyezkedik el, igy nem okoz
negativ hatast. A belvarosi vendéglatoipari egységek és szorakozd helyek, valamint egyes

,,,,,

hatésagi és dnkormanyzati munka révén mindezek problémat nem okoznak.
Megallapithato, hogy a gyégyhely levegétisztasagi és zajterhelési helyzete egyarant megfelel.
Epitett és természeti kérnyezet

A topart és a szallodak 6nmagukban még nem elegendéek ahhoz, hogy a latogatok elégedettek
lehessenek egy adott telepiilés turisztikai kinalatdval. A magas szinvonall természeti és épitett
kérnyezet szintén fontos ahhoz, hogy az érkezd vendégek jol érezzék magukat. Ez az alapvetés
természetesen igaz Balatonfiired esetében is. A vonz6 természeti és épitett kdrnyezet a helyi lakossag
életminésége szempontjabdl is kulcsfontossagu, ami kozvetetten szintén kihat az idegenforgalmi
szolgaltatasok szinvonalara (példaul a telepiilés lakosainak mentalis allapota, a telepiilésen uralkod6
3ltalanos kdzhangulat jelentésen befolyasolhatja az adott telepiilés idegenforgalmi vonzerejét). Ennek
tudataban mar telepiilésfejlesztési beruhazas lezajlott az elmult években. A gyégyhely adminisztrativ

6 4/2011. (I. 14.) VM rendelet

7 NO: kibocsatas

8 Kozép-dunantuli Kérnyezetvédelmi, Természetvédelmi és Viziigyi FelligyelGség tajékoztatasa és az Orszagos Légszennyezettségi
Méréhaldzat adatai alapjan.
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teriiletegységei szerepelnek a varosrendezési tervében, a gydgyhelyi teriiletet védézona 6vezi az
elbirasoknak megfeleléen.

A teleplilés pihenést és rekreaciot el6segité kdrnyezete, annak foldrajzi fekvése alapjan is kivalo.
Eszakra, a toparttal parhuzamosan természetvédelmi szempontbdl is kiemelkedé értéket hordozé,
nagy kiterjedésii erdds teriiletek huzodnak. A teleplilés kedvezd éghajlatat és mikroklimajat
meghatarozza az északi szelektdl védé domborzat, valamint a Balaton viztémegének kdszénhetden a
télen par fokkal melegebb, nyaron hiivésebb id§jaras a téle északra fekvd telepiiléseknél. A gydgyhely
kérnyezetét szdmos oltalom alatt allo, vagy védett teriilet alkotja. A varos felismerte a Tamas-hegy
lejtSin torténd beépitések negativ hatasait, amely kiiléndsen fontos annak tényében, hogy az orszagos
jelentdségii tajképvédelmi teriilet’ Balatonfiired egésze. Emellett térségi védettségl teriilet képez a
telepiilés dombvidéki része.”® Natura 2000 SCI térség szintén talalhatd a telepiilésen, valamint a
Balaton-felvidéki Nemzeti Park Igazgatdsag illetékességi teriiletén kiildnleges madarvédelmiteriiletek
vannak. A Balatonfiiredi-erdé Természetvédelmi Terlilet orszagos jelent&ségl természeti érték.

A telepiilés elkdtelezettségét bizonyitja, hogy az onkormanyzat is szamtalan, helyi jelentéségi
természeti és taji értéket 6riz. Ezek alapvetéen meghatirozzak a gydgyhely jellegét és rendezett
zbldfeliileti rendszerét."' A ,KiserdS” 10 hektaros parkja a 71-es Ut és a Szivkorhaz kdzétt hGzodik. A
varos tlidejét jelent6é egykori angolpark sétara, jatékra alkalmas teriilete meghatarozé gyogyhelyi
kérnyezeti elem™. A telepiilés zoldfeliiletei vizualis-esztétikai szerepiik mellett kondicionaléfeladattal
is rendelkeznek, amelyek a telepiilésen éléket és ide latogatékat egyarant jotékony hatasukkal
szolgaljak. Balatonfiired Gsszes zéldfeliiletének nagysaga 442 079 m> Ez évrdl évre boviilést mutatott
és jelenleg is tobb kozpark kialakitasat tervezi a varos.”® A Gyégyhelyfejlesztési Stratégia programjai
szem el6tt tartjak a komplex zoldfeliileti fejlesztést. 2015-ben atadtak a felujitott Tagore sétanyt. Az
Uj burkolat, korszer( vilagitotestek, kényelmes utcabitorok, tovabba az nmagaban is attrakcionak
szamit6 zoldfellletek révén minéségi kornyezeti fejlesztés valdsult meg a telepiilésen.

A balatonfiiredi gyogyhely tokéletesen megfelel 74/1999. (XIl. 25.) EUM rendeletben elGirt
kovetelményeknek. Rendelkezik természetes gyogytényezével, amely az OTH Aaltal elismert
asvanyviz." Tobb, elismert asvanyvizet szolgiltaté kat (izemel. Balatonfiiredet 1971-ben
nyilvanitottak gyogyhellyé. A gydgyhelyen lévé gyégyfiirdé intézmény® az Allami Szivkérhaz. A
létesitmény fekvd- és jarébeteg ellatasi formaban aktiv kardioldgiai szakellatast, komplex kardiologiai
rehabilitaciot és a szivbetegek részére gyogyfiirds- és fizioterapias szolgaltatast is nyjt.

Elismert természetes gyogytényezd

A természetes gydgytényez6 igénybevételének gydgyintézményi feltételei (gyogyfiirds,
gyogyszallo) biztositottak

A gyogyitds zavartalansidgat és a betegek nyugalmat biztositdé kdrnyezeti feltételek
(kiemelten védett teriiletre elirt levegétisztasag, fokozottan védett teriiletnek megfelels
zajszint, rendezett z6ldteriletek stb.) adottak.

A pihenés infrastruktirajanak (kdzmivek, kozlekedés, hirkdzlés, kommunalis szolgaltatasok,
ellato, szolgaltatd intézmények stb.) kiépitettsége biztositott.

’ Orszagos Telepiilésrendezési Tervré| s2616 2003, évi XXVI. torvény

19 Balaton Kiemelt Udiilékérzet Teriiletrendezési Terve, Balaton Teriletrendezési Szabalyzat megallapitasairdl sz6l6 2000. évi CXIl. térvény.
* Brazay villa parkja, Club Imola parkja, Ferencsik Janos Zeneiskola parkja, H6sok tere park, Kelén szall6 parkja, Liptak haz kertje, Tagore
sétany és Széchenyi park, Terasz étterem parkja, Kiserdé park és szamtalan 6nall6 fa.

2 $zintén a gyogyhely egyedi arculatédhoz jarul hozza a rendezett épitett kérnyezet, amely védett épiiletei révén torténelmi hangulatot araszt.
Maga a Szivkérhaz épiilete orszagos miiemléki védettség alatt 3ll, emellett szamtalan villa rendelkezik védett mliemléki kdrnyezet statusszal.
*¥ Koloska patak mentén, Kiki patak vllgye, Télgyfa utcai dombtetd, Siskei temetSk melletti parkok, Gérdg falu melletti kézpark, Fird utca
melletti fejlesztés kozparkja, uj parti sétany

74/1999. (XIl. 25.) EiiM rendelet alapjan

1374/1999. (XIl. 25.) EGM rendelet alapjan

11970 ota veégzi az orszagos- és regionalis ellatas keretében a sziv és érrendszeri betegek rehabilitacios kezelését, 1972 6ta folyik a heveny
kardiologiai korképek stirgdsségi ellatasa.

27



Meghatirozé pozitiv tényezd a Balaton természeti kérnyezete, emellett kiemelten erds a telepiilés
pihenést szolgal6 infrastruktaraja.

A teleplilésiizemeltetési szolgaltatasokkal kapcsolatos feladatok zomét a Probio Zrt.Y végzi, és a
Varosfejlesztési és (izemeltetési osztdly koordindlja. A hulladékkezelést a Balatonfiiredi
Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft. latja el. A szilard hulladékok kezelése megfelel az EU szabalyoknak,
a telepiilésen 1993. 6ta mikddik szelektiv hulladékgyujtés. A balatonfiiredi hulladéklerako-telep
rekultivacidjarol készitett megvaldsulasi dokumentacio hatésagi elfogadasa folyamatban van. Az ivoviz
és szennyviz-elvezetés és tisztitas szolgaltatasait a DRV Zrt. végzi.

3.2.3.4 A gyogyhelyen beliili turisztikai kapcsolatrendszer elemzése
TDM

A Balatonfiiredi Turisztikai Egyesiilet 2006-ban alakult meg 37 taggal. A szervezet napjainkban 205
szerepl6t™® tomorit.

Az egyesiilet részt vesz a telepiilés turisztikai marketing munkajanak ellatasaban is. Tovabbi célok a
vendégérkezések és vendégéjszakak szamanak ndvelése, termékfejlesztés, a meglévé turisztikai
adottsagok jobb kihasznaldsa, mindségi és fenntarthaté turizmus fejlesztés, a nyari szezon jobb
kihasznalasanak elérése mellet a tavaszi és 6szi szezonok megteremtése és népszeruisitése, valamint
fébb kildé orszagok mellett Gjabbak felkutatasa.

Balatonfiireden miikédik a Balaton Best térségi TDM szervezetének az irodaja’’ is, amely tébb
turisztikai szervezet 6sszcfogasaval, Tihany, Balatonfiired, Csopak, Lovas, Paloznak, Als6drs, Fels6ors
és Balatonalmadi partnerségén alapulva végzi turizmusfejlesztési tevékenységét.”

3.2.3.5 Egyéb a telepiilés fejlesztésében érintett szervezetek

A telepiilés fejlesztése, kulturalis értékeinek megdrzése, épitett és természeti kdrnyezetének
megovasa és természetesen tarsadalmi feladatvallalas jegyében tobb, meghatarozé helyi szerepld
mukodik Balatonfiireden.

Balatonfiired Varosért Kézalapitvany

A gyogyhely szempontjaboél kiilén kiemeljiik a Balatonflired Varosaért Kozalapitvany tevékenységét.
Céljuk az dnkormanyzat feladat- és hataskorébe tartozod helyi érdeki kéziigyek megoldasanak
elésegitése, kiilonds tekintettel a teriiletfejlesztésre, az épitett természeti kérnyezet védelmére, az
alapfoku nevelésrél, oktatasrél valé gondoskodasra valamint a sport tamogatasara.

Yy

ingyen eljuttattak. Felljittattak a szivkérhaz parkjaban allé egykori zenepavilont, kézrem(kddtek a
Tagore sétanyon all6 Dedk Ferenc emlékmii létrehozasaban, a 71-es féat korforgalmaba pedig egy
1820-ban késziilt sz6l6prést helyeztek el, amely hiien jelképezi a varosban régi hagyomanyokra
visszany(lo bortermelést.

A kozalapitvany alapvetd feladatanak tartja a varos elmult évszazadai, a tobb mint 800 év térténetének
feldolgozasat, amelynek soran az elmult 19 évben mintegy hetven kétetben mutatta be Balatonfiired

.
FA~ Ni_non T

mi:iitjal iaK EEY-CBY szeletét.

17 Probio Balatonfuredi Telepiilésiizemeltetési Zrt, amely a helyi 6nkormanyzat 100%-os tulajdonaban van.

18 Balatonfiiredi turisztikai vallalkozasok, maganszemélyek

19 Balaton Best Térségi Turisztikai Nonprofit Kft.

20 Kiemeljiik a Balaton Best térségi turisztikai kartyarendszert, amelyen keresztill a tertilet tobb, mint 70 szolgaltatdja kinal kiemelt
kedvezményeket. Ez hozzajarul a szezonon kiviili termékfejlesztésben a szolgaltatasok integralasa révén.
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3.3SWOT-elemzés

o folyamatosan névekvé vendégszam és e kozepes mértékli szezonalitas
vendégéjszaka szam o kozlekedési, parkolasi nehézségek fészezonban
® magas és ndvekvd IFA bevétel e a kulturalis események egy része idéjarasfiiggé
e  kereskedelmi szallashelyi gazdasagi mutaték (nincs fedett szinpad)
erdteljes névekedése e azegyre ndvekvd turistaszamot a jelenlegi
e tradicionalis rendezvények, kifejezetten a koztéri infrastruktira mar nem tudja teljesen
tavaszi-nyari-6szi hénapokban (pl. Fiiredi Tavaszi kiszolgalni (fészezoni zstfoltsag: sétany,
Fesztival, Annabal, Borhetek, Kékszalag, kerékpar-ut, vendéglatéhelyek, parkoldk))
Fehérszalag, stb.) e az egyre ndvekvd turistaszamot a jelenlegi
e  orszagos és nemzetkdzi szinten is vonzo, turisztikai szolgaltataskinalat (latvany és
kulturalis és sport rendezvények pihendelemek, kavézok, éttermek, stb.) mar nem
s rendezett képet nyujté telepiilés tudja kiszolgalni.
e kerékparos turizmus fogadasara alkalmas * szezonon kiviil kevés szolgaltatds
taradGtvonal

* magas szintet képviseld, kellé kapacitassal biro
magan- és kereskedelmi szallashelyek
e aturizmus fejlesztése irant elkételezett

varosvezetés

® magan, allami és EU-s forrasok tovabbi e turisztikai vallalkozasi kedv élénkiilésének
bevonasa a jovébeni fejlesztésekhez elmaradasa

o aturisztikai pozicié erésodésével helyi e aszezonalitas és a versenytarsak tovabbi
kistermel6k piacra jutasa, turisztikai bevételeik erdsodése
noévekedése e munkaerdhiany a turisztikai szektorban

e  kulturalis és aktiv turisztikai kinlat bévitése -(j e geopolitikai események miatt a kilféldi turistak
célcsoportok elérése szdmanak csokkenése (valsagok,

e A gépkocsiforgalom csokkentése a gyégyhelyen terrortamadasok)
és a parti sdvban

e  Tovabbi nemzetkozi sportesemények,

versenyek, kulturalis rendezvények szervezése
e elérhetéség javulasa (M7 és 71-es féut
fejlesztése, Eszak-Balatoni vasut fejlesztése)
17. abra SWOT elemzés
Forras: sajat szerkesztés

3.4Projekt celkitiizései, elvart eredménye
Atfogé cél: A balatonfiiredi gyogyhely hazank egyedi, meghatérozé egészségturisztikai célteriletévé

valik, épitve a kivalo adottsagokra, magas minGségii szolgaltatasok nyujtasaval.

Tematikus hosszu tavu cél: A teleplilés gazdasagi életének élénkitése a turizmuson keresztiil. Az
épitett és természeti adottsagok fenntarthato fejlesztésén alapuld, vonzd, egészséges teleplilési
kornyezet.

Rovid tavu célok:

e Arekreaciora alkalmas telepiilési infrastruktura fenntarthaté fejlesztése.
e Agyogyhelyijelleget meghatarozo, gazdag kulturalis 6rokségi elemekkel rendelkezé
teleptiléskép megdrzése.
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e Avaros hagyomanyosan gazdag kulturalis kinalatanak bévitése és szinvonalanak
emelése

o Atelepiilés turizmusdnak egészségturisztikai szolgaltatasaira, aktiv kikapcsolodasi
lehetSségeire, csaladi flird6turizmus Srokségére, gazdag kulturalis adottsagaira és
sportolasi lehet6ségeire, valamint hivatasturisztikai komplex kinalatara épiilé
fejlesztések.

Kozvetett célok:

o Uzleti lehet&ségek teremtése helyi KKV-k szamara
A helyi foglalkoztatas élénkitése

* A helyi emberek kétédésének erdsitése a telepliléshez

e A helyi lakossag elégedettségének, és biiszkeségének ndvekedése a fejlesztéseknek
készdonhetéen

o Atelepiilés gazdasagi fejl6dése a gydgyhelyi turizmus értékteremtése és a latogatoi
koltés ndvekedése révén.

e A latogatdk elégedettségének fokozasa.

e Javuld k6rnyezet-egészséglgyi feltételek.

Ko6zvetlen célok:
o A latogatok szdmanak ndvelése (gyarapodd vendég- és vendégéjszaka szam, és
tartozkodasi idd).

o A szabadidS eltdltés mindségének fejlesztése valtozatos kulturalis és egyéb
programlehetéségek, élményelemek megteremtésével, a Balaton-part
szolgéltatdsainak fejlesztésével

e A szezonalitds csdkkentése egész éves szolgaltatasok és programlehetdségek
biztositasaval.

e Vonzo gyogyhelyi zoldfelilleti kornyezet és varoskép létrehozésa.

Monitoring mutaték:

Monitoring mutatdé megnevezése: , A természeti és kulturalis 6rokségnek, illetve latvanyossagnak
mindsiilé tAmogatott helyszineken tett latogatasok varhat6 szamanak névekedése”

Maodszertan:

2017. méajus 11-én és majus 14-én reggel 8 -18:00 dra kozott a Zakonyi utcaban tortént felmérések
eredményeire alapozva a kdvetkezé becsiilt latogatoszamot hataroztuk meg az indikatorok kiindulasi
értékének:

e Zakonyi utcaban majus 11-én 1003 f6, majus 14-én 2003 f6 latogatot mértek.

A felmérési helyszinek atlagat tekintve 1500 fé atlagos latogatdval szamolva a fészezoni hénapokat
(aprilistdl szeptemberig) 100%-nak, a szezonon kiviili hénapokat 5%-nak véve 288.150 f6 latogaté a
becsiilt kiindulasi indikator szam.

Erre vallalhato 16.666, igy 6sszességében 304.816 f6 a fenntartasi id6szakban a vallalt latogatoszam,
amelyet minden évben majusban egy hétkdznap és egy hétvégi napon mérések alapjan torténd
becsléssel tamasztunk ala.
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4. Megvaldsitasi javaslatkidolgozasa
4.1 Projekt nélkiili eset bemutatasa

A fejlesztés két balatonfiredi belteriileti helyszint érint.

A szabadtéri szinpad teriilete a Horvath Mihaly utcaban a Balaton Szabadidé és Konferenciakdzpont
teriiletén (hrsz.: 08/2) helyezkedik el.

A Balaton Konferencia Kézpont a Horvath Mihdaly utca nyugati végén fekszik, a 71-es Gt feletti védett
sz6l6k kozott. Az épiilet hdrom markans elembdl all: az utcaval parhuzamos elécsarnok-étterem
részbél, az erre meréleges sportcsarnokbol és a kettét Gsszekapcesold ives tobbeéld kézdsségi térbdl,
mely az udvar felé ives fedett tornaccal nyilik. A meglévé szabadtéri szinpad erre az ives tornacra
szervezett nézétere szép kilatassal rendelkezik Tihany felé. A Konferencia Kdzpont nyugati
szomszédsagaban a 2017. elején atadasra keriilt Gj varosi sportuszoda talalhaté, melynek telepitése
még éppen szabadon hagyja ezt a latvanyt.

Afélkor alaprajzi mintegy 600 (iil6)féréhelyes nézétér karéjaba behelyezett meglévé kér alakd szinpad
- bar sok mindenre alkalmas, de kifejezetten szinhazi darabok itt térténé eléadasa minden alkalommal
komoly rendezdi valtoztatasokat kivan, és a megfelelé szinpadkép adaptélasa elég koltséges. Sét,
jelenlegi elrendezésében, sok esetben a szinhazi el6adasok itteni bemutatasara alkalmatlan.

A nézétér igen széles ralatasi szoge is zavard, hiszen a széleken szinte teljesen oldalrél lathatéak az
eléadok. Ezen csak a mostani szinpad hatrébb helyezésével lehetséges javitani, mivel a néz6tér
helyzete kotétt.

A nézétér jelenleg padokkal van berendezve, ami az Uléhelyek pontos helyét és szamat hem engedi
beazonositani (sor szama, liléhely szama), amit az igényesebb székekkel torténd berendezést kivanja.

A szabadtéri szinpadot a Balaton Szabadidé és Konferenciakdzpontot is izemeltet8, Eszak-Balatoni
Regionalis Konferencia Kdzpont Kft lizemelteti. EbbSl adéddan a szabadtéri szinpadon megrendezésre
keriilé el6adasokbdl szarmazd bevételek és kiadasok is az Gizemelteténél jelentkeznek. Palyazati
projekt megvalodsitasa nélkiil a szabadtéri szinpad megujitasara nem ker(l sor.

A Horvath Mihaly utca épiilettel szemben 1évé teriiletén 220 személygépkocsi befogadasara alkalmas
parkol6 all rendelkezésre. A szabadtéri szinpad akadalymentesen megkézelithetd.

A projekt szempontjabol nem keletkeznek jelenleg bevételek és kiadasok.

Zakonyi utca teriilete:

Ma a Zakonyi utca a Vitorlas tér a varosbol a Balatonhoz érkezék fogadétere, ezért kérnyezetének
épitészeti- és varosépitészeti kialakitisa a varosfejlesztési programjaban kiemelt prioritast kell, hogy
kapjon. A terv az ekkor megfogalmazott és azéta folyamatosan pontositott programra ad valaszt, az
elhelyezésre keriilé épiiletek funkcioja a varos javat fogja szolgalni.

A 2017-ben a vizes vb-re elkésziilt a 180 féréhelyes, egyszintes, liftes mélygarazs, amelyben elektromos
toltési lehetdség is kialakitasra keriilt. A mélygarazs tetején jelenleg fiives teriilet, park talalhat6. A
tertilet hasznalatabol az nkormanyzatnak bevétele nem képzédik,azonban karbantartasi feladatokat
ellatja. Ez utébbi koltségeit az alabbi tablazat mutatja.

‘Karbantartasi feladatok

Gyepfeliiletek gondozasa 6sszesen . 825 600

Cserjeagyak, sévények gondozasa dsszesen 141 641
Parkfak gondozasa dsszesen 242 880
Sétany és kerti utak dsszesen 225 882
Ontdzési munkak dsszesen 150 000
Zoldfelliletek takaritasa dsszesen 69212
Osszes karbantartasi munka 1655 215
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A mélygarazs megépitése mar a jelenlegi projektben tervezett épiiletek alapjait is tartalmazzak,
amelyek a jelenlegi fejlesztés elSkészitését is jelentették. A teriilet infrastrukturalisan 100%-ban
el6készitett.

4.2 A projekt megvaldsitas ismertetése
4.2.1. A végrehajtando fejlesztés leirasa

A projekt elemeinek 6sszefoglalé bemutatdsa:

A projekt alapvetéen két projektelembdl all:

e A) Szinpadfejlesztés
e B) Gyogyldiil6hely zoldfeliileti attrakciéfejlesztés II. (Zakonyi utcai fejlesztésiteriilet)

A) Szinpadfejlesztés:

A projekt keretében a Balatonfiiredi szabadidé- és rendezvénykézpont szabadtéri szinpada tjul meg.
A latogatdbarat fejlesztés soran a mobil teté kiépitésével jelentésen javulnak a rendezvénytér
hasznalhatosagi kérlilményei. Tekintettel arra, hogy a helyszin szamos rendezvénynek ad otthont, a
jévében még inkabb szélesebb kdrben, tovabbi rendezvényeknek biztosithat kivalé helyszint.

B) GyégyiidiilGhely zoldfeliileti attrakciofejlesztés Zakonyi utcai fejlesztési teriilet:

A projekt folytatasa a korabban szintén unids forrasokbdl megvalésult Balaton Ekké projekteknek (1.,
Il., 1IL.), amelyekre nagyon sok maganberuhazas épiilt tébb tizmilliard forint értékben, egész éves
munkahelyek létrehozasaval. A projekt tehat nem pontszer(, hanem szerves egységet alkotva pétolja
a hianyossagokat. A rendezett vizpart fontos eleme a gyogyhely kérnyezetének. Az eddigi zart
teriileten egy olyan kozésségi park kialakitdsa a cél, amely attrakcidéként vonzza a latogatokat. A
projekttel erésddik a gydgyhely sétanyanak a vizparttal valé kapcsolata, és élményszerzéssel parosuld
aktivitdsra Osztondz 4j vendégfogadd téren. A teriileten megvaldsuld fejlesztések szervesen
illeszkednek arculatukban és térelemeiben, berendezéseiben is a korabbi fejlesztésekhez, igy a Tagore
sétanyhoz is.

Uj attrakciék és szolgaltatdsok bemutatasa:

Szabadtéri szinpadnal a halézatosodas jegyében infopontot alakitunk ki.
Zakonyi utca teriiletén 1étrejové Gj attrakciok és szolgaltatasok bemutatasa:

A Zakonyi utcaban, a hajé kikoté szomszédsagaban, az eddigi kbzlekedési teriileten kdzosségi park
kialakitasa, a reformkori kérnyezet, gyogyhely milié erésitése a célunk. Az utcabutorok a gydgyhelyi
kérnyezettel és egymassal harmonizalé stilusban keriilnek megtervezésre. Az egyedi kozteriileti
berendezések és parki elemek {ide értve a névényallomanyt) élményt add turisztikai attrakcidkka
valhatnak egy (j vendégfogadé téren.

1. Interaktiv vizfellilet: utalds a gyogyhely téparti fekvésére - vizjaték hullamzassal (unikalis
fejlesztés), Balaton megjelenitése, hang- és fényjaték lehetdség. Egyedi, innovativ, latvanyos
szolgaltatas bevezetése valosul meg. A gydgyhely arculatanak szinesitése, hozzajarulas az
unikalis gydgyhelyi mili6 megteremtéséhez. Modern miivészeti irdnyzat meghonositasa.

2. Akorcsolyapalya kialakitasaval, a mesterséges miijégpalya létrehozasaval, a gyogyhely toparti
egyediségén alapulé Ujabb aktiv szabadidS-elt6ltési lehetéség valdsul meg, amelynek
szezonalitast cskkentd hatasa is jelentds, igy id6jaras-fliggetlen szolgaltatasként szinesiti a
gylgyhelyi palettat. Tébb kor -és célcsoportot kiszolgalni tudé attrakcio jon létre, mely tobbek
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kdzott a csalad-barat elemek tarhazat is szinesiti majd. Uzemeltetését egyiittm(ikédé
vallalkozas végzi majd.

3. A Zakonyi utcaban unikalis attrakcioként Divathazat alakitunk ki, amely egész évben m(ikédo
attrakcié tobb szolgaltatassal, a gydgyhely reformkori egyediségén alapG (kulturalis
vonatkozast) divathoz kapcsolédd kidllitas és foglalkozasok, valamint Anna bali és
szinhaztorténeti hagyomanyapolast helyezi majd fokuszaba. A divathaz kiilon figyelmet szentel
majd a gyermekes csaladdoknak, ahol tébbek kozétt egyedi divattervezéi ruhdkbol
valogathatnak a gyermekek, és régtonzétt divatbemutatok is megrendezésre keriilhetnek.

4. Atelepiilés vendéglato helyeinek szines és gazdag palettajat bévitendd, a fejlesztési teriiletre
érkezé turistak kiszolgalasat megcélzandd, Gjabb kavézéval és pékséggel gazdagodik, amelyek
lizemeltetése, ugyancsak helyi KKV-k bevonasaval valésul meg.

5. Naprakész informéacidkat nydjto Informacids pontot alakitunk ki.

6. Galéria kialakitasa idészakas kidllitisoknak ad majd otthont.

7. A teriileten az igényes, a meglévé reformkori kérnyezetbe és a mar megvalésult Tagore
sétanyhoz illeszked6 modon parkositast hajtunk végre

8. Kincskeres6 program kialakitdsa modern mobiltelefonos applikacio fejlesztésével.

A projekt a meglévd szolgaltataskinalat mindségét fejleszti, Gj, attrakcidt is jelents élményelem
kialakitasa nélkiil

1. Szabadtéri szinpad fejlesztése: A projekt keretében a Balatonfliredi szabadid§- és
rendezvénykdzpont szabadtéri szinpada Gjul meg. A latogatdbarat fejlesztés soran a mobil teté
kiépitésével jelentésen javulnak a rendezvénytér hasznalhatosagi koriilményei. A szinpad a
Balaton Szabadidé és konferencia kdzpont szerves része, az épliilet akadalymentesitett, a
nezGLérn felsG sural az épllet fedett tornaca képezi, mely az éplilet elécsarnokaval és kozdsségi
tereivel egy szinten talalhaté. A nézétér akadalymentesitése minden fogyatékossagra kiterjed.

A kialakitasra keriilé attrakcio és élményelemek a Balatonhoz, Fiired reformkori épitészetéhez és a
gyogyhelyi jellegbél adédéan a gydgyulni vagyo turistak elvarasaihoz is igazodik. A fejlesztéseket
halézatosan kivanjuk megvalésitani. A 19. szazad végi varoskdzpontok Balatonfiired akkori épiletei
maig rendet és kiegyensulyozottsagot sugaroznak a helyi lakossagnak. A hagyomanyban gydkerezd,
helyhez kdtédé nemes architektarat a 21. szdzadi igényekhez, elvarasokhoz igazitva alakitjuk ki a
Balaton partjan tervezett épiletek és kdrnyezetiik fejlesztése soran.

Hal6zatosodas

A projekt keretében fejlesztésre keriilé két helyszin halozatos fejlesztést valésit meg. A hal6zatos
egylittm(ikodés feltételezi a kbzosen kialakitott arculati elemeket és marketing eszkdzoket, tovabba az
informacidk elosztasi pontjait. A Zakonyi utcai Divathaz épiiletben egy kivetité a halézat elemeirdl
audio és vizualis informaciék kozlésére is alkalmas lesz, a fejlesztési helyszineken informacios tablak
igazitjak el a halozatos attrakciok és szolgaltatasokrol a latogatokat, tovabba a tablakon elhelyezésre
keriil6 webes elérhetéség és a kincskeresé mobil applikacié is a halézatrol kaphato tovabbi online
informaciok elérését biztositia majd, illetve egybeflizi a fejlesztési helyszineket. A halozat fejlesztési
helyszinein a kdzds kialakitasi ajandéktargyak arusitasat is iehetévé tessziik, tovabba garantait
programcsomagokat allitunk &ssze a halézat elemeibdl és tovabbi attrakcids és szolgaltatasi
elemekbdl.
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Csalddbardt és Fogyatékossdggal €l6 személyek szamdra kialakitott szolgdltatdsok:

Csaladbarat szolgaltatasok:

A csaladok igényeire gondolva tdbb szolgaltatas és élményelem megvaldsitasat tervezziik mindharom
helyszinlinkdn:

e kulonleges, latvanyos rendezvények szabadtéri szlhpadon;

e ajaték jegyében, vizparthoz kthetd kiprobalhatd berendezések;
e Zakonyi utcaban interaktiv vizfellilet;

korcsolyapalya;

Divathaz kiallitasokkal és gyermekfoglalkozasokkal;

k6z6sségi pihend park;

kerékpartarold hely;

e kincskeressO program applikacio segitségével.

Fogyatékossaggal él6 személyek szamara kialakitott szolgaltatasok:

Projektiink tervezése soran kiilon figyelmet forditunk a fogyatékossaggal é16 személyek igényeire is:

e Akadalymentesen megkdzelitheté szabadtéri szinpad, a fedett néz6tér akadalymentesitése
minden fogyatékossagra kiterjed;

e akadalymentesen végigjarhato kdzosségi pihend park, kiterjedt zéldterdilet;

e asétanyok burkolata mindenhol akadalymentes, babakocsik és mozgassériiltek szamara
tokéletesen végigjarhato;

» A gyalogos sétanyon lehetdiség lesz egy mazgaskarlatazott gépjarmii elhelyezésére.

Felhivdsban foglalt célok €s részcélok teljesiilése:

1. Szinpadfejlesztés megvalosulasaval teljestilé célok bemutatasa:

A fejlesztés hatasara boviilnek a latogatdk szabadidé eltdltési lehetSségei, hiszen a fedett és
korszer(isitett szabadtéri szinpad ezen lehetéségek tarhazat gazdagitja majd jelentésen, amely t6bb
kor- és célcsoport szamara biztosit majd kikapcsolodast. Az egyes, fizetds rendezvények, kulturalis és
egyéb programokon keresztiil névekedhet a teleplilésre érkezé turistak koltése is. A szinvonalas
kdzosségi tér noveli a latogatok elégedettségét, amely fokozza a visszatérési hajlandosagot, és a
varosba visszatéré torzsvendégkor nagysaga is tovabb emelkedhet.

A fedett rendezvénytér kialakitasaval, egy idGjaras-fliggetlen szolgaltatas jon lére, amelynek
koszonhetden alapvetéen csékken a szezonalitas; id6jaras-fiiggetlen varosképi fejlesztés valdsul
meg. Az épitészeti kialakitas soran prioritas kap a komplex akadalymentesités is a fogyatékkal él6k
szamara, mind az attrakcié megkdzelithet6ségét, mind pedig a nézétér strukturaltsagat illetéen.

2. Zoldfeliileti attrakciofejlesztés megvaldsitasaval a kovetkezo célok, elvarasok teljesiilnek:

A komplex fejlesztés soran, az énkormanyzat, mint projekt-gazda, egytittmikodési megallapodasok
keretein beliil, konzorciumi partnerek bevonasaval lehetséget teremt helyi kis -és
kozépvallalkozasoknak a megvaldsitandd egyes attrakcidelemek lzemeltetésére. Ezen szolgaltatd
egységek kozé sorolandé a korcsolyapalya, divathaz, kavézd és pékség. A széleskdrl piac
szegmentaciora és piackutatasra tdmaszkodva, a meghatarozott célcsoportok igényeinek megfelel6
szolgaltatasok kialakitasa valosul meg. Az egyes attrakcidelemek és szolgaltatasok célcsoportokhoz
torténd kapcesolasat az 5.1-es Marketing fejezetben mutatjuk be.
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A fejlesztés ugyancsak hozzdjarul a turistak koltésének noveléséhez, a kavézd és pékség,
korcsolyapalya, divathaz kapcsan, amelyek eddig még nem létezd, piacképes szolgaltatasokként
jelennek meg a kozeljovében.

Megvaldsul a turisztikai fészezon meghosszabbitasa a kiilénbozé idSjaras-fliggetlen szolgaltatasok
kialakitasaval. llyen céllal hozzuk létre tobbek kozott, a tdbb kor- és célcsoportot is egyiittesen
kiszolgalni tudé korcsolyapalyat és a sokrétd, szines palettaval rendelkezé divathazat is. A telepiilésen
eddig nem fellelhetd, innovativ és interaktiv éiményelemek kialakitasaval, a gyermekes csaladoknak
biztositunk elsédlegesen vizhez kothetS tematikus élményelemeket, pl. vizjaték hullamzas, hang-és
fényjatékok, kincskeres6 program. A telepiilés gazdasagi fejlédése a gyogyhelyi turizmus
értékteremtése és a latogatoi koltés ndvekedése révén valésulhat meg a jovében. A nagy teriileten
létrejové fejlesztés tovabb ndveli a vonzo gydgyhelyi zldfeliileti kérnyezet és varoskép egyediségét,
unikalitasat. A korabban részletesen bemutatasra kertil, tobb kor -és célcsoport széleskdr( igényeit
kielégiteni tudo (j attrakciok és szolgaltatasok segitségével, jelentésen béviil a turisztikai szolgaltatasi
paletta és a latogatok szabadidé-eltdltési lehetéségei. Az Uj zéldfeliiletek lehet6vé teszik a nyari
fészezonon kiviil is a kellemes id6tdltést a turistak szamara.

A fejlesztés soran kiemelt figyelem helyezédik az energiatakarékos, kdrnyezetbarat megoldasok,
elemek és eszkdzok hasznalatara a k6zosségi pihenbpark kavézot és pékséget magaba foglald épliletek
tekintetében is.

3. Ateriileti és idébeni koncentracié mérséklése, szezonalitas csokkentése céljainak teljesiilése:

A 3.2 fejezetben ismertetettek szerint a magyarorszagi turizmust erés szezonalitas jellemzi: az 6sszes
vendégéjszaka 15,3%-a juliusban, 16,1%-a augusztusban realizalédik. A kiilféldi vendégéjszakak szama
kissé egyenletesebben oszlik el, mint a belf6ldi vendégéjszakaké. A 3.1 fejezetben részletesen
ismertetettiik a turisztikai keresletben tapasztalhato erés szezonalitast a kereskedelmi szallashely
egységek szobait és féréhely kihasznaltsagat illetéen. Balatonfiireden kiemelkedéen a nyari
hénapokban - ezen bellil juliusban és augusztusban - veszik igénybe a teleplilésre érkezé turistak a
szallashelyeket, emellett az észi szezon elején is viszonylag magas foglaltsigi adatokat mérhetnek a
teleplilésen (70% feletti kihasznaltsag), az 6sz végétdl tavasz végéig terjedd idészakban azonban 25-
30%-os kihasznaltsag adatokat tapasztaltunk.

Jelen fejlesztéssel olyan élményelemek, szolgaltatisok megvaldsitasat tervezziik (galéria, Divathaz,
kavézo, pékség, szabadtéri szinpad, szabadtéri élményelemek), amelyek egész éves nyitva tartastak.
A jégpalya kifejezetten a téli hideg honapokra nyGjt megfelel6 kikapcsolddasi lehetéséget.

A szabadtérre tervezett kéz0sségi park, az 6szi és a tavaszi tartozkodasi id6t is ndveli.

A jelen fejlesztésbe bevont teriiletek a Tagore sétany zsufolt turista forgalmat is hivatott csékkenteni.
A Zakonyi utca terliletén kialakitasra kertl6 turisztikai attrakcio, élmény elemek és szolgaltatasok révén
a Tagore sétanytol egy tovabbi irdnyba is tapasztalhaté lesz a turistaforgalom eloszlasa.

A szabadtéri éiményelemek egész nap elérhet6ek lesznek a ldtogatdk szdmara, aDivathaz és a Galéria
nyitva tartasat a latogatoi igényekhez igazitva alakitjuk ki. Egész évben nyitva tart majd mindkét
létesitmény, fészezonban hétvégente 10-20 6ra kézétt, hétkézben 10-18 o6ra kdzott, oktobertdl
aprilisig hétvégente 10-18 éra kozott, hétkézben 10-18 éra kdzott, hétfé és keddi napokonzarva.

4. Akilfoldi célcsoportok elérését szolgalod tevékenységek. tobbnyelviiség

A térségben a legnagyobb aranyban belf6ldi turistak jelennek meg, kézel 60%-ban. A kiilféldi latogatok
kozott jelentds szamban németek, hollandok latogatjak a telepiilést, szamukra elsé sorban a német és
az angol nyelvii informaciok elérhetéségét biztositjuk. A célcsoportok volumenének megfeleléen
magyar, angol és német nyelveken elérhetd lesz minden turisztikai informécio. A jelentés szamu dan
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és szlovak vendégre gondolva az online informécidk, kiadvanyok elérheték lesznek tovabba ezeken a
nyelveken is, igy 6sszességében a tobbnyelv(iség 5 nyelven lesz biztositott.

5. Alétrehozott attrakcio, szolgaltatas hozzajarulasa a tartézkodasi idé néveléséhez

A 3.1-3.2 fejezetben mar bemutatott KSH statisztikak alapjan megallapithato, hogy a téli, kora tavaszi
idészakban a tartézkodasi id6 2 éjszakara korlatozadik, a tavaszi idészakban kezd el 2,5 3 éjszakara
ndvekedni, majd a nyari hénapokban eléri a 4 éjszakat is. A szabadtéri szinpad megujitasaval az esti
programok idétartama rendezvények idején akar 2 oraval is néhet. Az esti rendezvények pedig
Osztdnzik a latogatot tovabbi vendégéjszakak ott toltésére. A Balaton part mentén kialakitasra kertilé
élményelemek, a Divathdz és a Galéria latogatdsa 6nmagaban is 1-1 éraval megndveli az ott
tartozkodasi id6t. A kialakitasra keriilé vendéglatohelyek kézelsége pedig a teriileten tartja a
latogatdkat, igy az ott t6ltott id6 tovabbi 1-1,5 6raval is megndvekedhet.

Az animatorok, muzeumpedagbgus segitségével megszervezésre és lebonyolitdsra keriilnek a
szezonban minden napra meghirdetésre keriilé garantalt programok (mese délel6tt, felnétt torna,
szabadtéri szinpadon szelfi, mizeumpedagogiai foglalkozas, ruhapréba és gyermek divatbemutato a
Divathazban), amelyek tovabbi tartalmas 1-2 6ra eltoitésére adnak médot.

A kincskeresé program a csaladosok szamara kinal tovabb %-1 6ras idétoltési lehetSséget.

A fejlesztés hatasa a helyi foglalkoztatasra (kozvetlen és kdzvetett médon).

A foglalkoztatasra egyértelmiien pozitiv hatéssal bir a projckt. Koézvetlenil a projekt kerctében
kialakitott turisztikai szolgaltatoknal 11 (j munkahely jon létre. Ezek a munkahelyek déntéen nem csak
a nyari id6szakra korlatozédnak, hanem egész évben megmaradnak, tekintettel a projekt négy
évszakos jellegére.

Kozvetett hatas, hogy a desztinaciod fejlesztésének kbszonhetéen a turisztikai szolgaltatasok kinalata és
minésége tovabb erésddik, igy az Aatlagos turistakoltés emelkedésével a turisztikai szektor
jovedelmezdsége is javul, és a helyi lakosok, illetve a kis- és kozépvallalkozasok szamara hosszl tava
foglalkoztatottsagot és biztos megélhetést biztosit, ugyanakkor a természeti és az épitett kdrnyezet is
fenntarthaté maodon Gjul meg.

A fejlesztés varhatdan ugyancsak pozitiv hatasat érezteti majd a projekt kérnyezetében Iévé -abban
kézvetlenll részt nem vevd vallalkozdsok - gazdasagi szerepl6k vonatkozasaban is, hiszen a helyi
kiskereskedelmi egységek, vendéglaté-helyek forgalma emelkeddé tendenciat realizalhat, a
szallashelyek vendégforgalma fellendiilhet, tekintettel arra, hogy a gazdagabb turisztikai kinalati
paletta akar magasabb atlagos tartézkodasi id6t is generalhat a helyi turistak esetében.

7. Egvéb hatasok és célok teljestilése

e Szezonalitas, szezondlis ingadozasok csokkentése

Latogatdszam és a turistak koltéseinek ndvelése

Kulturalis, aktiv turizmus élénkdilése, (j célcsoportok megnyerése
Célcsoport specifikus szolgaltatasok kialakitasa

Helyi hagyomanyok tovabb dpolasa

Helyi lakossag bevonasa és szemléletformalasa

Turistak komplex élményszerzése, komfortérzetének ndvekedése
Turistak visszatérési hajlanddsaganak névekedése

Hozzajarulas a fenntarthato természeti kérnyezethez

e Meglévé turisztikai kis- és k6zépvallalkozasok forgalmanak élénkdilése

e @ & o ©» o O
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¢ Helyi foglalkoztatottsag élénkiilése
e Fokozott turisztikai koltés
e Helyi idegenforgalmi adé-bevételek névekedése

Horizontdlis szempontok - fenntarthatosdg:

Kdrnyezeti fenntarthatésdg:

A fejlesztés részét képezé valamennyi projektelem figyelemmel van a kornyezeti elemekre, a
természeti és az épitett kornyezet vonatkozdsdban egyaradnt. A fejlesztéshez kapcsolodd
beavatkozasok nem jarnak a természeti kdrnyezet karositisival, a tajképi, tajhasznalati értékek
fennmaradasa biztositott lesz.

A kérnyezeti szempont horizontalis elvként a tervezést kdvetéen, a megvalositas és a mikodtetés
soran egyarant megjelenik. A fejlesztés megvaldsitoja, majd az (izemeltetd is kiemelt figyelmet fordit
az esetleges negativ kdrnyezeti hatasok csokkentésére, a kdrnyezet-kimélé energidk hasznositasara, a
biztonsagos és korszer(i hulladékkezelésre. A lehetGségekhez mérten egyéb médon is figyelni kivanunk
a kérnyezeti terhelés cs6kkentésére pl. tjra-hasznositott papir hasznalata, energiatakarékos vilagitas
stb. révén. A hulladék szelektiven kerlil gytjtésre.

Tdrsadalmi fenntarthatdsdg:

A projekt tarsadalmi fenntarthatosaga szempontjabdl kulcskérdés a fejlesztési elemek minél
eredményesebb integralasa a helyi kdzOsség életébe. A projekt egyik célja, hogy a fejlesztések minél
tobb kbzvetlen és kbzvetett haszonnal jarjanak Balatonflired varos, illetve az ott lakdk szamara is:

e A fejlesztés révén erGsodik a helyi identitas, lokalpatriotizmus. A varos kinalati elemeinek
er@sitése nemcsak a kiemelt célcsoportok, de a lakossag tudas és kulturalis javakhoz valé
hozzaférhet6ségét, szolgaltatasi ellatottsagat is javitja.

o A fejlesztések révén Uj munkahelyek jonnek létre a vérosban: az lizemeltetéshez helyi
munkaerd felvételét tervezzilik lehet6ség szerint valamennyi munkakérben.

e A vallalkozasokkal és civil szervezetekkel mar a projekt elSkészitése soran kerestiik az
egylttmikodési lehetdségeket, egylittmiikodési megallapodasokat kétottiink a KKV-kal. Azéta
is tovabbi egylittmUikddési lehetéségek utan kutatunk civil és vallalkozéi szinten is.

Szervezeti fenntarthatésdg

A projekt helyszinek lizemeltetését tébb szervezet latja el. A projektben 11 f6 foglalkoztatasat
tervezziik, amely biztositja az attrakciok és szolgaltatasok szinvonalas miikédéséhez szitkséges human
eréforrast. A szervezeti fenntarthatosag érdekében fontos feladat a munkatarsak motivalasa és
elismerése, valamint annak tudatositasa, hogy munkajukkal hozzajarulnak a projekt hossz(i tavu
fenntarthatésagahoz.

Gydgyhely egyediségének meghatdrozdsa, poziciondldsa:

Balatonfiired elismert természetes gydgytényezével rendelkezik. A természetes gyogytényezd
igénybevételének gyogyintézményi feltételei (gyégyfiirds, gyogyszallé, Allami Szivkérhaz)
biztositottak. A gyogyitas zavartalansagat és a betegek nyugalmat biztositd kornyezeti feltételek
(kiemelten védett teriiletre elGirt levegétisztasag, fokozottan védett teriiletnek megfelel6 zajszint,
rendezett zoldteriiletek stb.) adottak. A pihenés infrastruktarajanak (kézmivek, kdzlekedés,
hirkozlés, kommunalis szolgaltatasok, e!lato, szolgaltatd intézmények stb.) kiépitettsége biztositott.
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Meghatarozé pozitiv tényezé a Balaton természeti kdrnyezete, emellett kiemelten erés a teleplilés
pihenést szolgalo infrastruktaraja.

Kereskedelmi szallashelyek szempontjabol a versenytarsakkal dsszehasonlitva Balatonfiired jelentés
kapacitassal rendelkezik. Egyediil Siéfok el6zi meg 12 ezer feletti férShellyel. A maganszallas-
féréhelyek aranya Balatonfiireden a teljes kapacitasbol 42%. Ez az arany csak Siéfokon magasabb
(50%0), a tobbi versenytars telepliléscn alacsonyabb.

Balatonfiired unikalitasat adja az egyedi klimatikus viszonyok, a Balaton védett oble, kivalé
vizmindség, els6é osztalya strandok megléte. A part-menti infrastruktira és a természeti értékek
osszhangja kiemelkedé. A telepiilés komoly és komplex kindlattal és forgalommal rendelkezé
turisztikai fészezonnal biiszkélkedhet, kiemelten fontosak orszagos és nemzetk6zi vonzerével is bird
kulturalis -és sportrendezvényei, eseményei. A varos a balatoni vitorlasélet kézpontja.

A gybgyhely egyediségét tovabba valédi, térténelmi ,Kurort” arculata, egyedi dsvanyvizei és araépiilt
szolgaltatasai adjak. Mindezt tartalommal tolti meg Szivkérhaz, a reformkori kisvarosi jelleg és
kulturalis szerepkor, mindez kiegésziilve a Balaton partja altal nyujtott elényokkel és lehetoségekkel.

A gyogyhelyfejlesztési stratégidban azonositott fejlesztési iranyok:
o Arekreaciora alkalmas teleplilési infrastruktira fenntarthaté fejlesztése.

e A gybgyhelyijelleget meghatarozd, gazdag kulturalis 6rokségi elemekkel rendelkezé
telepiiléskép megdrzése.

e Avaros hagyomanyosan gazdag kulturalis kinalatanak bévitése és szinvonalanak emelese

¢ A teleplilés turizmusidnak egészségturisztikai szolgaltatdsaira, aktiv kikapcsolodasi
lehetéségeire, csaladi flird6turizmus 6rokségére, gazdag kulturalis adottsagaira és sportolasi
lehetéségeire, valamint hivatasturisztikai komplex kinalatara épiil6 fejlesztések.

e Agyogyhelyi arculat és attrakciok komplex fejlesztése.

e Zoldfeliileti és épitett telepiilési kornyezet, infrastruktira és szolgaltatasok mindségének
javitasa, attrakciok kialakitasa.

Kapcsolédas futd, vagy mar megvalésitott fejlesztésekhez:

A GINOP 7.1.9. palyazathoz tartozé 3 projektelem egyikéhez (Zakonyi utcai parkositas) szorosan
kapcsolodik mind helyrajzilag/teriiletileg, mind eseményszerlien a 2017-es Vizes Vilagbajnoksag
nyiltvizi Gszoversenyéhez kapcsoldédé beruhazasok. E beruhazasok mdszaki kivitelezése megel6zték a
Zakonyi utcai kivitelezést

Ennek keretében parkoldk és forgalmi csomdpontok kertiltek kialakitasra. Az egyik ilyen parkold
kialakitasa a Zakonyi utcai mélygarazs, amelynek tetejére valdsul meg a jelen projekt keretében a
parkositas és az épiiletek épitése.

A Széchenyi strand turisztikai infrastruktarajanak fejlesztése TOP-1.2.1-15-VE-1-2016-00029 nyertes
palyazata eredményeként a strand szolgaltatas kinalata béviil, specializalodik: -

e sportos strand: a meglévd - térségi szinten egyedi vizisi palyara -, a kialakitandé
homokos sportpalyakra alapozva.

e Gyermekbarat strand: arnyékolt vizi jatszopark, a mar meglévé mini lidd, és tovabbi
gyerekbarat szolgaltatasok (csaladi 61t6z6, pelenkazo lehetdség, gyermek animacios
programok) kialakitasa révén,
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A projektgazda jelen fejlesztés kiegészitéseképpen tovabbi fejlesztést hajt végre a Zakonyi utcai
fejlesztési teriileten sajat forrasbol. A fejlesztéssel érintett A és C épiilet koz6tti részen egy vendéglatd
funkcidkat elldto épiiletet épittet fel (a terveken a ,B” jel(i épiilet), amely 2 db egységnek ad majd
helyet, tovabba egy kereskedelmi funkcidkat ellaté épiiletet is felépittet (a terveken ,D” jelli épiilet),
amelyben egy ékszerbolt és egy bababolt nyilik majd. Az dnkormanyzat ezeket kkv-k szamara adja ki
lizemeltetés céljabol. Az épllet fszt. brutté alapteriilete: 309 m2

4.2.2. A megvalositando fejlesztés miiszaki leirasa

I. Szabadtéri Szinpad fejlesztése:

Szinpad lefedés:

A kor alaku szinpad eliilsé felét megsziintetve lehetséges a jatékteret kissé kihtzni a nézétér 6blébél.
Az el6adasok altalaban 10x10 m-es szinpadi jatéktér méretre vannak megrendezve, a diszletek ennek
megfelel6en késziilnek. Ezen tilmenden hatulrdl és kétoldalt sziikség van egy ,kdzlekeds” savra, hogy
a szerepldk a szinpadra a darab megkivanta tetszéleges helyen Iéphessenek be. A tervezett négyzet
alaprajzu szinpad a fenti feltételek alapjan van kialakitva. A takaré falakat és diszleteket a padozathoz
lehet rogziteni, illetve a tervezett lefedést add tet6rél be lehet fiiggeszteni. Ugyancsak a tetére lehet

-----

A tervezett lefedés két hatulsé vasbeton pilléren és két karcstibb acél oszlopon nyugvé, hatrafelé lejté
félnyereg tet6, melynek a nézétér fel6li éle ives kialakitasa. A tetd szerkezete acélracsos tartokbol all,
a kiilsé-felsé él felé haromszog alakd konzolokkal, alulrdl hangvetd szerepet is betsité fa burkolattal.
Ezaltal a tetd konnyed, szarnyszerl megjelenést kap, melynek tamaszai kdzott a Tihany felé valé kilatas
valtozatlanul érvényesiil.

Oltdzék atalakitasa:

A szinpad mogotti meglévé ,godor” atalakitasaval a diszletek beszallitisa egyszeriibbé valik: a
diszletszallito jarmu vizszintesen be tud tolatni a szinpad mégé, aminek magassaga megfelel a jarmdi
platé magassaganak, igy a diszletek egyszertien atrakhatdk a szinpadra.

A szinpad ellilsé részének visszabontasaval az alatta Iévé csoportos 6lt6z8k mérete is csokken, amit a
jelenlegi fedett rész beépitésével, a kivanatos egyéni 6lt6z6k kialakitasaval tudunk visszapétolni. Az
0ltéz6k és a szinpad kozbtti aszimmetrikus kialakitasi kétkar( fedett I€pcsé pihendje a diszletbeszallitd
rampara esik.

Nézétér lefedése:

A nézitér lefedése sugarasan elhelyezett konzolos acél racsostartdkra keriilé vilagos szinti ponyvatetd,
a terv szerint motoros mozgatassal visszahtizhatd 40 km/h széler6sség felett. Ez lehetdvé teszi, hogy -
az eldre jelzett viharok kivételével - az el6adasok az id6jarastol fiiggetleniil megtarthatok legyenek. A
tet6 az es6 elleni védelem mellett arnyékold szerepet is betdlt. Az ives tornac meglévé tetdje és a
tervezett ponyvatetd kozoétti sav livegezett lefedést kap, hogy a csarnok kézésségi tereiben megfeleld
vilagossag maradjon.

Szinpadi kellék tarold:

A szinpadi kellékek, vilagitasi hidak, szcenikai eszkdzok szezonon kiviili tarolasara a csarnok déli fala
mellett tervezett fa szerkezetd, féinyereg tetés lefedésii, mintegy 90 m? teriletli taroldban van
lehetéség.
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Akadalymentesités

A szinpad a Balaton Szabadidé és konferencia kbzpont szerves része, az épiilet akadalymentesitett, a
néz6tér felsé sorat az épiilet fedett tornaca képezi, mely az éplilet elécsarnokaval és kozdsségi tereivel
egy szinten talalhatd. A néz6tér akadalymentesitése minden fogyatékossagra kiterjed.

II. Gyégyiidiiléhely zoldfeliileti attrakciéfejlesztés Il. (Zakonyi utcai fejlesztési teriilet)
A Zakonyi sétany Balatonfiired vizparti varosk6zpontjaban talalhatd, térténeti kérnyezetben.

Az épitéssel érintett teriilet a 95/8 hrsz-en létesiilt mélygarazs, melynek felszini teriileteit kivanja a
varos szinvonalas zéldteriletté alakitani.

Meglévo allapot

A Zakonyi utcaban gyalogos sétany és kerékparit 2007-ben épiilt ki. 2017-ben, a FINA Vizes
Vilagbajnoksaghoz kapcsoléddan, a vizparti varosrész fejlesztés egységes koncepcibja részeként. A
korabbi felszini parkolé helyén mélygardzs épiilt. A kérnyezd utcak kiépitése, ill. helyreallitasa
nagyrészt megtortént. A mélygarazs tetején ideiglenes zoldfellilet létesiilt, elsésorban nagy
gyepfeliiletekkel, kisebb feliileteken cserjekitiltetéssel, a Tatra lépcsé mentén oszlopos fasorral.

A fejlesztés soran fakivagasra nincs szlikség. A meglévs értékes fakat megtartjuk, Ezek: Ecsy utca
mentén lévé platansor, illetve a Zakonyi sétanyon beallt fasorok. Tatra Iépcsé mentén Ultetett fasor fai
konténeresek, atiiltethetdk

Tereprendezés

A tereprendezési munkak két fé irdnya: a megfelel6 méretli burkolt sik teriilet kialakitasa
(korcsolyapalya), illetve a zdldteriiletekhez sziikséges megfelelé vastagsaglh termdkozeg-vastagsag
kialakitasa. A kialakuld szintkiilénbségeket lépcsékkel hidaltuk at, de az egyes épiiletek
akadalymentesen is megkdzelithetéek. A sétanyok burkolata mindenhol akadalymentes. (Hosszlejtése
nem haladja meg az 5%-ot, oldallejtése pedig a 1,5%-ot.)

Burkolatok

A sétanyra tervezett burkolatok részben egyeznek a korabbi, vizparti sétanyok burkolataival: nagy
feliileteken vagott siittéi mészkd lapok és bazalt kiskockakd, illetve Serpentino raszterek, savok. A
Serpentino burkolat a Balaton viz szinére utal, a lencsés siillyesztési vizjatékot is ezzel a burkolatjuk,
igy a vizfelllet szép zoldes szinti lesz.

Az 6sszes, burkolatba esé aknafedlap szintbe emelendé és burkolhaté aknafedlapra cserélend6. Az
aknafedlapok burkolata az adott helyen tervezett burkolattal megegyezé megjelenési, méret(i és
rakasiranyu legyen. A mindségi tanGsitvanyok bekérése és ellendrzése a kivitelezé feladata.

Utcabutorok; Kozvilagitas és térvilagitas

A fejlesztési teriiletre a Zakonyi sétany kiépitésénél és a Vitorlas tér és Tagore sétany felGjitasanal mar
alkalmazott elegans, de egyszerd, tartds utcabltorokat (padok, nyugéagyak) terveziink. A délnyugati
oldalon napvitorlak biztositanak arnyékolast.

A sétany kozvilagitasa a korabbi feltjitasokkal azonos elvek szerint, azonos kandelaber tipussal épil ki.
Az 0] kdzosségi teriiletek egy részén azonos kandelaberrel épiil ki a kozvilagitas, a teresedésekbe
alacsony fénypont( lampak keriilnek, illetve vonal menti LED vilagitas.

Vizjaték
A nagy kdzdsségi teriileten, valamint az 6szté| tavaszig tervezett korcsolyapalya alatt viszonylag nagy
burkolt feliileteket alakulnak ki, itt sziikségesnek tartjuk tavasztol 6szig nagyobb feliileten kondicionalé

hatasu vizfeliilet kialakitasat, a burkolat szintjébdl feltéré kis buzgarokkal illetve parasité-porlaszto
fejekkel.
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A tér kdzpontjaban egy nagyobb, lencse formaja mélyedést alakitunk ki, mely a fagyokig vizzel feltéltve
kondicional. Itt napkdzben hullamjaték muikoddtethetd, mellyel egy olyan attrakcié jon létre, ami
megmutatja a hulldamzas kialakulasat, helyi kotédési unikalis fejlesztés. Esténként, egész drakor pedig
magasra fellévd, zenével kisért viz-és fényjaték alakithato ki ugyanebben a medencében. Télen egy
jarhato feliileti mélyedés, mely nem esik a f6 kdzlekedési iranyokba, nem zavarja a téli forgalmat és a
korcsolyazokat sem.

A vizarchitektira mikdédtetéséhez sziikséges gépészeti berendezések elhelyezése a mélygarazsban
kialakitott gépészeti helyiségben térténik.

Korcsolyapalya

A teriileten a téli szezonban AST Ice-Mat Area Classic jégpalya létestil.

A korcsolyapalya alatt nagy feliileten vizszintes siitt6i k6éburkolat épiil, stirlin folydkakkal, a nyari
vizelvezetés biztositasara. A nagy burkolt fellilet oldasa érdekében létesitett z6ldsavok (gyepfeliiletek,
viragagyasok) a korcsolyapalya leteritése el6tt lécezéssel leborithato, ami évente djra hasznalhatd,
gazdasagos megoldas. A siillyesztett vizjaték-vizpermet favokai flotti lyukak szintén betdomenddk,
miianyag dugdkkal, a mobil utcabltorok leszerelendék. Igy a jégpalya teriilete nyaron sem csak egy
nagy burkolt feliilet, de csak olyan elemek kerlilnek a terliletre, melyek a korcsolyapalya miikédtetését
nem akadalyozzak.

Az AST mesterséges mujégpalya miikodés elve: Az abszorpcids tekercseket (AST jéglemezeket) lerakjak
egymas mellé, a késébbi jégfellilet nagysaga szerint. A mijégpalya miikddtetéséhez hiitéberendezésre
és keringtetd szivattyura van sziikség. A fagyaszto-egység a fagyasgatlo és viz kornyezetbarat keverékét
- 7° és - 10°C kozti hémérsékletre hiiti és atszivattylzza a jégtabladkba (az abszorpcids feliiletbe).
Miutan a jéglemezek hémérséklete fagypont ala siillyed, sima és egyenletes jégfelliletté fagyasztjak a
felpermetezett vizet. Az AST mdjégpalya alacsony konstrukciéja miatt kisebb a vizigény, ezzel jelentds
az energia megtakaritas.

,,,,,

villanyoszlopok sth. nem jelentenek akadalyt.

A sziikséges tekercsek szezonon kiviil a palya egyik oldala mentén kialakitott siillyesztett aknaban
helyezhetdk el.

lvoviz kit és ontdzési lehetéség kiépitése
Tervezziik egy Uj ivokut kiépitését. Kiépitend6 automata 6ntéz6rendszer a tervezett zoldfeliiletekre, a
meglévd ontdzEhaldzat rendszeréhez kapesolva.

Novénytelepités

A novénytelepités célja, hogy a teriilet névényallomanya a nagy burkolt feliiletek ellenstlyozasara - a
specialis terméhelyi adottsagokhoz, azaz a zoldtetd relativ vékony termékodzegéhez igazoddan - a
lehetd legnagyobb lombfeliilettel és diszértékkel rendelkezzen.

Az ideiglenesen kialakitott zoldfellilet cserjéi és fai meglévé névényallomanybdl tébb novény
atultetésre kerdil a teriileten bellil, illetve néhany esetben azon kiviil.

A |étesitendd zoldfelliletek nagyobb része zoldtetéként keriil kialakitasra. Ezért itt, a teljes
zoldfellileten specialis Osszetételli, nagy lélegzé és vizateresztd képességli, nem témorddd
mesterséges talajkeverék teritésére van sziikség. Az Ultetett fak és nagyméretl szoliter cserjék
megfelelé specidlis rogzitésérdl, a foldlabda lehorgonyzasardl gondoskodni kell, az Ultet6-gédorbe
dréncsovet kell helyezni a kiegészit6 locsolas érdekében.

Egyéb helyeken telepitéskor a fak és cserjék liltet6-godreiben teljes talajcserét kell végezni, a sziikséges
tapanyagmennyiség (érett marhatragya ill. fokozatos tapanyag leadasu muitragya) biztositasaval.
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A mélygarazs teté6fddémje a kerékpartarolok tertiletén siillyesztésre kerilt, igy itt nagyobb terméféld
vastagsag alakithatd ki (atlag 2 m), ebbe a savba kbzepes termet fakat lehet Ultetni. A teriilet északi
részén, ahol a term6fold feltéltés vastagsaga eléri az 1 m-t, kistermet(i fakat, bokorfakat terveztiink. A
teriilet déli zoldsavjaiban (kivétel: korcsolyapalya teriilete) szintén lehet néhany kis fat, bokorfat
tiltetni, hullamzdéan kiemelt dombokba. igy a parkban jelentds lombtémeg alakul ki, idével megfelelé
aranyl arnyékos feliileteket biztositva.

A gyeptelepités z6ldtetén gyepszényeg teritésével, egyéb teriileteken flimagvetéssel torténik,
gyommentes talajra, minéségi flimagkeverék/gyepszényeg és starter gyeptragya felhasznalasaval.

Gyepszényeg esetén: Pannon-turf stadion, vagy Augsberger jaték gyepszényeg.

Flimagvetésre javasolt pl.: Barenbrug solide ( 35%lolium perenne (fine leaved)20% poa pratensis35%
festuca commutata10% festuca trichophylla).

Az egynyari kililtetésekhez jelen terv csak az agyasok helyét jeloli ki, azok kitiltetése az éves kililtetési
terv és fenntartas keretében fog megtorténni

A telepitett ndvények ontozésérdl az atadas utan automata dntézéhalézat gondoskodik.

Akadalymentesités

A korabbi sétanyfelujitasokkal &sszhangban ez a sétany is csaladbarat, gyerekbarat és kerékparos-barat
kialakitas. A teriilet teljesen akadalymentesitett, kerékparosok és mozgassériiltek szamara
végigjarhatd, ez a jov6ben is megmarad. Az 0j sétanyok szintén akadalymentesen épiilnek ki. A
meélygarazs kijaratok fel6l az egyes kerti terek akadalymentesen megkozelithetok.

A burkolatok lejtése az eléirdsoknak megfeleld, a jardfelliletek viztelenitését biztositja. A jardakat és
tereket kedvezd térfelosztassal, minéségi burkolatokkal és megfelelé szegélyképzéssel fogalmaztuk
meg. Az utcabltorokat a gyalogos fellileteken Ugy helyeztiik el, hogy a kdzlekeds fellileteket szabadon
hagyjak.

Epiiletek kialakitdsa a teriileten:

Meglévo allapot:

Ma a Zakonyi utca a Vitorlas tér a varosbdl a Balatonhoz érkezék fogadodtere, ezért kbrnyezetének
épitészeti- és varosépitészeti kialakitasa a varosfejlesztési programjaban kiemelt prioritast kap. A 2017
ben atadott mélygarazs épiiletének kijaratait befoglalo Gj épileteket terveztiink. A mélygarazs felett
létrejovo teret egy tobbfunkcios koztérként terveztiik meg. Szinvonalas kialakitasaval a varos egyik 0j
tere lesz, télen részben mesterséges ideiglenes jégpalyat fog befogadni, nyaron varosi
vizarchitektaraval kialakitott kulturalis pihenékertként fog mikodni.

A téren 4 db épiilet keriil elhelyezésre:"A" épiilet kiallitotér, latvanypékség, kavézo; ,B” épiilet

hagyomanyos helyi termelék termékekeit arulé tizletek (a palyazati projektnek nem része; ,C” design
miiterem kulturalis épllet; ,D" éplilet varosi informaciés pont.

A 2017-ben elkésziilt mélygarazs tetejére terveztiink teret és éplileteket.

Kornyezeti illeszkedés

Az éplilet homlokzatainak és tdmegének tagolasa a telekstruktirahoz igazodva természetes médon
bontja le az Gj épliletegyiittes nagyobb Iéptékét. Az épliletek a térre nézd, déli homlokzata egy
gondozott parkra fog nézni.

A tervezett épliletek léptékét a Balaton parti savban elhelyezkedé épiiletek, és a tér masik oldalan
elhelyezked®é villaépiletek |éptéke kozott hataroztuk meg.

Zakonyi Ut masik oldalan megjelend épitészeti kdrnyezethez illeszkedd, arra reflektald homlokzati
megjelenés érdekében vildgos arnyalatl vakolt struktaraju, valamint nagyelemes, de szintén a Balaton
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felvidékre jellemz6 vakolatarchitektirabol kiinduld, kéregbeton burkolattal képzett, architektarat
terveztiink. Az arnyékolok kialakitasat a varosban talalhato ,svajci villa” motivumkincse inspiralta.

A Zakonyi utcai mélygarazs felett 2 db épliletet helyeziink el a palyazat keretén beliil, amelyek
funkcidjukban a kévetkezék:

A épiilet:

e vendéglato egység 40f6
e Kortars Galéria max. 85f6
e brutté alapteriilete: Fsz.:379 m? Em.;287m?

C éplilet:
e Design miiterem, Divathaz max 42 f§
e fsz. brutto alapteriilete: 371 m? Em.; 129 m?
B épililet:
o Vendéglaté funkcid, 2db lizlet, 4-5 f6 dolgozd/iizlet
e Fsz. brutto alapteriilete: 309 m?
D éplilet:
o kereskedelmi lizletek (ékszerbolt, bababolt), 2 f6 dolgozé/iizlet
e D éplilet: brutté alapteriilet: 84,9 m?

Hagyomany:

A régi ,villak"-at hagyomanyosan harmonikus tdmegalakitas, j6 minéségl épitéanyagok alkalmazasa,
igényes kivitelezés és fegyelmezett homlokzati rendszer jellemezte. A 19. szizad végi varoskdzpontok
Balatonfiired akkori épiiletei maig rendet és kiegyensulyozottsagot sugiroznak a helyi lakossagnak. A
hagyomanyban gyokerezd, helyhez kdt6d6 nemes architekturat kell megdjitani és a 21. szazadi
igényekhez, elvarasokhoz igazitani.

Megujuld arculat:

A hagyomany 6roksége és a megljuld arculat egylitt, egymast kiegészitve érvényes. Egyszerre kell
illeszkedni a varosi kdrnyezetbe és jov6be mutatd pozitiv lizenetet megfogalmazni az embereknek.
Ossze kell hangolni a kiilsnb6z6 funkcidk térigényét az Gj éplilettomegek vizudlis
kiegyensulyozottsagaval, a funkcionalitast a majd kés6bb bekeriilé belséépitészettel, design-nal, a
reprezentativitast a gazdasagos megvalositassal és lizemeltetéssel. Az érvényben lévé HESZ-ben
megengedett beépithet6 alapteriilettdl és a magassagtol varosépitészeti megfontolasok miatt kisebb
éplleteket terveztiink.

Alapadatok:

e A Zakonyi utcai teriileten, az épiiletek altal érintett telek teriilete: 6996 m?
Meglévé beépitettség: 247,4m2=3,5%

Tervezett beépitettség: 1414,4m2=20% kisebb mint 40%

Meglévd brutté szintterlilet: 247,4 m2

Tervezett brutto szinttertlet: 1561,27 m2

Tervezett szintteriileti mutato: 0,22 kisebb mint 1,0 (max.)
Epiiletmagassag: max. 6-9,5 m
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e A ZAkonyi utcai terlileten az 6sszes épitéssel érintett terilet
(épiiletek+zoldfelilet és attrakcidelemek):

mely tébb helyrajzi szamon talalhatd, ezek a kévetkezdk:

Q

(o]
o}
e}
o}

95/8 (mélygarazs lehajtd kivételével a teljes terilete);

95/2  Ecsy Laszl6 utca teriiletébél:
95/3  kozkert terliletébdl:

95/4  helyi kozit terliletébdl:
95/7  helyi kézut terliletébél:

A beruhazasi terlileteken azbesztmentesités nem sziikséges.
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6.713 m2
404,6 m2
730,2 m2

147 m2
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4.2.3. A megvaldsitas személyi feltételei

A megvaldsitas soran a kdvetkezé emberi eréforrdsokkal szamolunk.

Projektmenedzsment szervezetben dolgozék

Név/Munkakor Projekt menedzs- Foglal-koztaté  Munka- Képzettség Szerve-
megnevezése mentben valo tapasz- zetnél
részvétel talat (év) eltoltott
idejének ido
meghatarozasa
Projektmenedzser 206ra/hét Balatonfiired 19 ¢ idegenforgalmi 17
Kramli Franciska Viros Onkor- kézgazdasz
manyzata
Pénziigyi menedzser 206ra/hét Balatonfiired 21 e kbzgazdasz, 21
Morvai Zsuzsanna Varos Onkor- mérlegképes
maényzata kényvelé
Projektmenedzser 206ra/hét Magyar 13 e Idegenforgalmi 3
Lencsés Tamara Turisztikai kozgazdasz
Ugynokség
Projektmenedzser 206ra/hét Magyar 17 o  okleveles 17
Varga-Dani Barbara '[urisztikai mérnok-
Ugynokség kézgazdasz

20. abra Projekt menedzsmentben dolgozdk
Forras: sajat szerkesztés

A projektmenedzsment ellatasa soran a két konzorciumi partner szorosan egyiittmiikédik mind az
adminisztrativ feladatok ellatasaban (kiilonosen: palyazati jelentés- és elszamolas-menedzsment),
mind a szakmai megval6sitas, a beruhazas-menedzsment soran.

Szakmai megvaldsitasban kozrem(ikodé munkatarsak

Név/Munkakor Projekt menedzs- = Foglal- Munkata Képzettség Szerve-
megnevezése mentben  valé = koztaté pasztalat zetnél
részvétel (év) eltoltott
idejének id6
meghatarozasa
Turisztikai szakérto 206ra/hét Magyar 14 o Koézgazdasz, 2
Juhasz Szabolcs Turisztikai idegenforgalmi és
Ugynokség szélloda szakon,
Egészségturizmus
szakirany

21. abra Szakmai megvaldsitasban kézrem(ikddé munkatarsak
Forras: sajat szerkesztés

A projekt turisztikai szakért6je a Magyar Turisztikai Ugyndkség turizmus szakmai igazgatoja, aki tobb
mint 10 éves tapasztalattal rendelkezik turisztikai projekt tervezése és végrehajtisa terén. Emellett 6
éven at egy kiemelt turisztikai attrakcio (Aquaworld éiményfiird6) igazgatdja, tovabba a Kisfaludy2030
Kft (igyvezetd igazgatoja is volt.
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4.3. Uzemeltetés ismertetése

4.3.1 Az Uzemeltetés technikai feltételei

A projekt két fejlesztési helyszint foglal magaban, ahol kiilénbdzé tipusd, széleskoru attrakcié elemek
és szolgaltatasok valosulnak meg. A helyszinek 6nmagukban kevésbé sikeresen tudnak megjelenni a
turizmus versenyében, egymassal egylittmlkdédve, halézatos egylttmiikodés formajaban
sikeresebbek lehetnek.

A két projekt helyszin szamos Uzemeltet6t is feltételez, hiszen a Divathazat, a zold teriileteket az
dnkormanyzat lizemelteti, mig a turisztikai szolgaltatasokat (jégpalya pékség, kavézo) vallalkozok
Uzemeltetik majd.

A gyogyhely egységes megjelenéséhez hozza tartozik az egységes arculat megjelenése, amely mind az
online, mind a papir alapti kommunikacidban atfogja az egyes szereplok megjelenését. A fejlesztés
terliletén egységes tablarendszert alkalmazunk.

A jelenlegi trendeknek, turisztikai igényeknek megfeleléen a modern mobil technolégia alkalmazasaval
egy loS és Android telefonokon is futé mobil applikaciot terveziink, amely a gyégyhely jelenlegi
fejlesztési teriiletein és egyéb egylittm(ikédé partnerek teriiletein a gyerekek szdmara kincskeres6
jatékot tartalmaz. igy 6szténdzni lehet a gyermekes csaladokat is a telepiilés minél tébb attrakciéjanak,
szolgaltatasainak felkeresésére.

A fejlesztés terliletén vagyonvédelmi rendszert fojlesztiink, a fenntartashoz sziikséges karbantartast
segitd eszk6zoket szerziink be. Ezen tul a Divathazba, az informaciés pontba az lizemeltetést segité
informatikai eszkdzok beszerzését tervezzilk. A galéridban az installacios elemek mellett vetitésre
alkalmas eszk6z6k beszerzése is megvaldsul.

[ Eimenyelemek ______________ LeicSoporiox

dcioalapjan  Célcsoportok kor szerint |

Korcsolyapalya

Divathaz (felprobalhaté ruhalk,
foglalkozasok)

Galéria

Animatorok altal vezetett
garantalt programok
Kincskeresé mobil applikaciés
jaték

Interaktiv vizfeliilet - hang,
fény és latvanyelemek

Helyi lakossag

Vizpartra pihenési rekreacios céllal érkezék
Varosi rendezvényekre érkezdk

Egy-napos latogatok

Vizpartra pihenési rekreacios céllal érkezék
Varosi rendezvényekre érkezék
Egy-napos latogatok

Helyi lakossag

Vizpartra pihenési rekreacios céllal érkezék
Vérosi rendezvényekre érkezok

Egy-napos latogatok

Minden célcsoport szamara

Helyi lakossag

Vizpartra pihenési rekreacios céllal érkezék
Varosi rendezvényekre érkezdk

Egy-napos latogatok

Minden célcsoport szamara

22. abra ElIményelemek célcsoportok szerint

Forras: sajat szerkesztés
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Aktiv, gyermé'kes csaladok
Fiatal és kozépkor( parok
Iskolas csoportok,

" osztalykirandulék

Fiatalok 14-26 évesek
Aktiv, gyermekes csaladok
Fiatal és kdzépkor( parok
Iskolas csoportok

Fiatalok 14-26 évesek

Minden korcsoport

Minden korcsoport
Aktiv, gyermekes csaladok
Iskolas csoportok

Fiatalok 14-26 évesek

Minden korcsoport
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4.4, Partnerek bemutatasa

4.4.1 Konzorciumi partnerek

A projektet Balatonfiired Varos Onkormanyzata és a Magyar Turisztikai Ugynokség valésitja meg,
konzorciumban.

A konzorcium tagjai megallapodtak abban, hogy azon koltségvetési tételek beszerzése, kdzbeszerzése
korében, amelyek esetében a palyazat koltségvetése Balatonfiired Varos Onkormanyzatat
(Konzorcium Vezetd) jeldli a koltség viseljeként, a Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt. részére a felhivas
miszaki, szakmai specifikicidjat (kbzbeszerzés esetén a felhivds tervezetét) -el6zetesen
véleményezésre megkiildik. A véleményezés keretében az MTU javaslatot tehet a mdszaki, szakmai
specifikacié kiegészitésére vagy az ajanlattételre felkérenddk kiegészitésére.

A Tagok megéllapodtak abban, hogy azon koltségvetési tételek beszerzése, kdzbeszerzése kdrében,
amelyek esetében az adott Konzorciumi Tag a kéltség viselGje (egyuttal nyertes palyazat esetén a
kedvezményezettje) és az eljarast az adott Konzorciumi Tag folytatja le, Ggy kizardlagosan és teljes
koérd, 6nalld, a tdbbi Konzorciumi Tagra nem kihato felelésséggel dont a nyertes ajanlattevd
személyérdl.

A Konzorcium Tagjai a beszerzési, kbzbeszerzési kiirasokrodl, illetve azok eredményeird| rendszeresen
tajékoztatjak a Konzorcium egyéb Tagjait.

A projekt elékészitd munkalatait a konzorcium vezetéje latja el. Az MTU soran turizmus szakmai
szempontbdl folyamatosan feliigyeli a palyazat elékészitését, tandcsaival segiti a projektgazdat. A
marketing tervet, valamint a marketing terv alapjan az egyes tevékenységeket és koltségkereteket
elézetesen véleményezi.

A projekt menedzsmentjét a konzorciumi partnerek a 4.2.3 pontban részletezettek szerint latjak el
egylttmikodésben. Az MTU a palyazat keretében kételezen elGirt turisztikai szakért6t biztositja
Juhasz Szabolcs személyében, tovabba 2 f6 projektmenedzsert is rendelkezésre bocsat, akiknek
aranyos bérét a projekt koltségvetésében elszamolja.

A projekt megvaldsitasaban a konzorcium vezetéje valla vezérszerepet. Az MTU a végrehajtas soran
turizmus szakmai felligyelet biztosit, folyamatosan figyelemmel kiséri a projekt megval6sulasat,
turisztikai szakértdi javaslatokkal segit, tovabba a projekt marketing tevékenysége felett szakmai
feltigyeletet gyakorol. A marketing tervet, valamint a marketing terv alapjan az egyes tevékenységeket
és koltségkereteket elSzetesen véleményezi és fenntartja jogdt a marketing terv kiegészitésére,
indokolt esetben atdolgozasara.

Az MTU a projekt keretében létrejévé turisztikai attrakciokat a relevans (kiemelt térség)

«sns

4.4.2 Egyiittm(ikodo partnerek
A kévetkez6k szolgaltatasok esetében van lehetdség egyiittmikédésre kkv-kal:

e Zakonyi strand fejlesztés teriiletén - vendéglatod egység lizemeltetése

e Zakonyi strand fejiesztés terliietén - korcsoiyakoicsonz6 a téli idészakban a mdljégpaiyahoz
kapcsolodoan, illetve az év tovabbi részében egyéb célra bérbe vehet6 lesz az épiilet.

e AZakonyi utcai teriileten, nem a palyazat keretein beliil, de a fejlesztés részeként, azzal egytitt
létrehozasra keriil - helyi kkv-kkal kdzos finanszirozasban - egy épiilet (a Zakonyi utcai A és C
jelli épiletek kozott), amely étteremnek, cukraszdanak, kereskedelmi szolgaltatéknak ad
helyet. Itt tovabbi 2-3 maganvallaikozassal miikodik egyiitt az onkormanyzat. Ez az épiilet a
palyazati projekt nélkiil nem jon létre, ahhoz szervesen kapcsolédik.
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e Agarantalt programcsomagok kialakitasanal a potencialis partnerek kozott lovardak,
kerékparkdlcsonzék, boraszatok, vendéglatohelyek, stb. szerepelhetnek.

Az egylttmiikddési megallapodasok, melyek a fenntartasi idészakban biztositjak a nevezett
vallalkozasok részére a lehetdséget a palyazati adatlaphoz keriiinek csatolasra.

Egyéb egyuttmUkddések szempontjabol fontos kiemelni, hogy Balatonfiired Varos Onkormanyzata
tagja a Balatonfiiredi Turisztikai Egyesiilet - TDM szervezetnek. Ennek az elényei tébbek kdzétt, hogy

e valamennyi szerepld érdekével szamold tudatos fejlesztések valdsulnak meg;

o afejlesztés illeszkedik és beépiil a teleptilés kindlataba;

e atobbi szolgaltatoval egyiitt komplex turisztikai termék jén Iétre, a fejlesztés beépiil a
telepiilés turisztikai programcsomagjaiba, turisztikai ajanlataiba;

e hatékonyabba valik a marketing tevékenység.

Jelenleg mar egyiittmiikédési megéllapodasokkal alatdmasztott egylittm(ikédé szervezetek:

| partner | partner statusza egyfittmt’ikﬁdés célja egyiittmt’ikiidés_hély;e '
Tempo Kerékpar Kft. KKV korcsolya kélcsonzés Zakonyi
cukraszda a mélygarazs
Familia Bergmann Kft. KKV foldszintjén Zakonyi
) étterem a mélygarazs
Toszkan lzek Kft. KKV foldszintjén Zakonyi
Balaton-felvidéki NPI mas szervezet garantalt programcsomag altalanos
Tempo Kerékpar Kft. KKV garantalt programcsomag altalanos
Kittenberger Kalman
Novény- és Vadaspark Np.
Kft. KKV garantalt programcsomag altalanos
Bodorka Vizivilag
Probio Zrt. KKV garantalt programcsomag Latogatdkozpont
Esterhazy strand és
Probio Zrt. KKV garantalt programcsomag élményfiirdé
Probio Zrt. KKV garantalt programcsomag altalanos
Tihanyi Bencés Apatsag mas szervezet garantalt programcsomag altalanos,
Balatonfiiredi Yacht Club | mas szervezet garantalt programcsomag altalanos,
Masped Annagora Kft. KKV garantalt programcsomag altalanos
Tihanyi Legenda Np. Kft. KKV garantalt programcsomag | altalanos
S-Gold Kft. KKV kereskedelmi tevékenység | altalanos
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5. Marketingstratégia

Altalanos stratégiai célok:

e Turistaszam ndvekedés elérése Balatonflireden, a kistérségben (jarasban)

e Azidegenforgalmi bevételek (IFA) és a szallodaipari gazdasagi mutatok tovabbi dinamikus
névekedése

e Munkahelyteremtés, KKV-k bevonasa az Gjonnan megvalosuld attrakciok lzemeltetésébe

e AfBszezon tovabbi hatékony kiszélesitése, akar egész évben elérhetd szolgaltatasok, termékek

kialakitasa, a szezonalitas hatékony mérséklése

A |atogatottsag szezonalitasa és az ebbdl eredd gazdasagi hatranyok csékkentése

A kilfoldi latogatok szAmanak és aranyanak novelése, Uj célcsoportok vonzasa

Balatonfiired turisztikai presztizsének és hirnevének tovabbi szignifikans erésitése

A teleplilésen eltoltétt vendégéjszakak tovabbi novelése

e @ o

A hirom fejlesztési helyszinen megvalésulé j attrakcidk és szolgaltatasok megvaldésuldsaval
elérendd konkrét marketing célok:

e Balatonfiired helyi turisztikai kinalati palettajanak szinesitése, szolgaltatasi kdrének minéségi
és mennyiségi kiszélesitése
e A latogatottsag szamanak emelése, hatékony elosztasa térben és id6ben egyarant a régiéban
és a kistérségben
e A harom fejlesztési helyszint egyesitd és 6sszefogd markans, egyedi, jol megkiilonboztethetd
arculat kialakitasa és piacra vitele
e Balatontiiredre érkezé turistak elégedettségének és visszatérési hajlanddsaganak novelése
e TObb célesoport egylittes elérése, igényeik sokrétdi kielégitése
e A megval6sitas befejezését kévetéen, a Zakonyi utcaban a 288.150 f6 [atogatd, mint kiindulasi
becsilt indikitor szamhoz képest, 16.666 fés ndvekedés vallalasaval, 6sszességében 304.816
6 a fenntartasi idészakban a vallalt elérendd latogatoszam
Az (j attrakciok, szolgaltatasok kialakitasanal, piacra torténd bevezetésénél kiemelt szerepet szanunk
a piac szegmentaciénak, az elsédleges célcsoportok diverzifikalt, specifikus elérésének, egyedi
marketingeszkdzok felhasznalasaval. Célcsoportjaink hatékony elérése kiemelten fontos a
torzsvendégkor kialakitasa végett, igényeik és tulajdonsagaik ismerete és felmérése elengedhetetlen a
jovébeni magas fokl vendégelégedettségi szint eléréséhez, a teleplilés presztizsének ndvelésehez.

Arpolitika, drképzés:
A fejlesztés soran, a harom helyszinen, azok 6sszefogasat, halézatosodasat szem el6tt tartandd,
programcsomagok és szines garantalt programok keriilnek kialakitasra (tobbségiik animator

alkalmazasaval), amelyeket ingyenesen tesziink elérhetévé a turistak szamara, kilonb6zé kor -és
célcsoportok részére.

A Zakonyi utcaban eddigi kdzlekedési teriileten kzosségi park kialakitasa a cél, amely fejlesztési terlilet
részeként, egész évben miikéds attrakcié -Divathaz - tdbb szolgaltatassal (kiallitasok, foglalkozasok,
felprébalhaté ruhak, gyermek-divatbemutatdk stb.) valosul meg. A divathaz esetében a kiallitotér
latogatasara 1250 Ft-os aron tervezett helyben vasarolhaté teljes arda belépét alakitunk ki, mint
fizetés szolgaltatas. A 3 éven aluliak ingyenesen latogathatjak, a didk és nyugdijas latogatok 30%
kedvezményt kapnak. A részletes jegyar struktUra kialakitasat a pénziigyi terv tartalmazza.

Bevételt generald, fizetés szolgaltatas(ok) elérhetdk lesznek tovabba a Balatonfiiredi szabadidé- és
rendezvénykdzpont szabadtéri szinpada esetében, amely az arképzési tevékenység illetéen azonban
nem a7z OnkormAanyzathoz, mint projektgazdahoz tartozéan valdésul meg a iovét illetéen. A
latogatébarat szinpad arképzési tevékenységét, az lizemeltetéssel megbizott partner fogja végezni.
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Hasonloképpen valésul meg az arképzés a Zakonyi utcai fejlesztés teriiletén megvaldsuld pékség és
kavézd, tovabba a korcsolyakdlcsonzd esetében a téli idészakban a mujégpalyahoz kapcsolédéan,
illetve az év tovabbi részében egyéb célra bérbe vehet6 épiilet vonatkozasaban. Ezen projekt-elemek
arképzési stratégiajat az lizemeltetést végzé kis -és kdzépvallalkozasok fogjak kialakitani.

5.1 Marketingkommunikacios intézkedési terv
A szolgéltatasok bemutatésa:

A fejlesztési helyszineken, halézatosan, egymashoz illeszkedve, egymast kiegészitve, illetéleg a korabbi
fejlesztésekhez  kapcsolodéan létrejovs  attrakcidelemek és G szolgaltatasok, tervezett
programelemeket, célcsoportokra bontva tablazatos formdban mutatjuk be. A 3.2. fejezetben
kialakitott, piackutatason és piac-szegmentacién alapul6 igény és motivacié felmérést kdvetéen, a
kiilonb6z6 célcsoportok igényeit kielégitendéen valésulnak meg és keriilnek kialakitasra az egyes
projektelemek, uj attrakciok és szolgaltatasok.

Attrakcid, szolgiltatas

Célcsoportok motivacio
alapjan

Célcsoportok kor szerint

Kiilonleges, latvanyos
kézonségrendezvények,
Szabadtéri szinpadon
rendezvények, programolk; helyi
értékeken alapulé rendezvények
Zakonyi utcaban interaktiv
vizfeliilet (vizjaték hullamzassal,
hang -és fényjaték)

Korcsolyapalya

Divathaz (kiallitasok,
foglalkozasok)

Kavézo és pékség a Zakonyi
utcaban
Informacids pont és nyilvanos
illemhely a Zakonyi utca
teriiletén
Galéria idoszakos kiallitas
szamara (Zakonyi utca)

Kozosségi park, parkositas
(Zakonyi utca)

Helyi lakossag

Vizpartra pihenési rekreacids céllal

érkezék

varosi rendezvényekre érkezék
Egy-napos latogatok

Helyi lakossag

Vizpartra pihenésirekreacios
céllal érkezdék

Uzleti rendezvények résztvevéi
Varosi rendezvényekre érkezék
Egy-napos latogatok

" Helyi lakossag

Vizpartra pihenésirekreacios
céllal érkezdk

Varosi rendezvényekre érkezék
Egy-napos latogatok

Vizpartra pihenési rekreaciés
céllal érkezék

Varosi rendezvényekre érkezék
Egy-napos latogatok

Minden célcsoport szamara

Minden célcsoport szamara

Helyi lakossag

Vizpartra pihenési rekreacios
céllal érkezdk

Varosi rendezvényekre érkezék
Egy-napos latogatdk

Minden célcsoport szamara
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Aktiv, gyermekes csaladok
fiatal parok és kdzépkort parok
iskolas csoportok

' fiatal 14-26 évesek

Minden korosztaly

Aktiv, gyermekes csaladok
Fiatal és kozépkor( parok
Iskolas csoportok

Fiatalok 14-26 évesek
Uzleti turizmus résztvevéi

Aktiv, gyermekes csaladok
Fiatal és k6zépkor( parok
Iskolas csoportok,
osztalykiranduldk

Fiatalok 14-26 évesek
Aktiv, gyermekes csaladok
Fiatal és kozépkora parok
Iskolas csoportok

Fiatalok 14-26 évesek
Minden korcsoport

Minden korcsoport

Minden korcsoport

Minden korcsoport



Marketing-eszkdz megnevezése Netté ar (Ft)  AFA (27%) Brutté ar (Ft) Utemezés

Halézatosodas, egységes arculat 1.600.000 432.000 2.032.000 2018.1.félév
kialakitasa
(Logotervezés, markaépités, arculati
kézikbnyv)
Helyszinek attrakcio és szolgaltatas 2.250.000 607.500 2.857.500 2019.11. félév
elemeit tartalmazé gydgyhelyi imazs
flizet 5 nyelven (magyar, angol,
német, szlovak, dan) A5-6s, 4+4 szin
8 oldalas, {8000-5000-5000-2000-
2000 db)
Egészségturisztikai szolgaltatasokat 2.250.000 607.500 2.857.500 2019.11.félév
bemutatoé kiadvany 5 nyelven
{magyar, angol, német, szlovak, din}
A56s, 4+4 szin 8 oldalas (8000-5000-
5000-2000-2000 db)
Garantalt programokat megjelenité 1.000.000 270.000 1.270.000 2019.11.félév
5 nyelven {magyar, angol, német,
szlovdk, dan) A5-Os, 4+4 szin 2
oldalas (8000-5000~5000-2000-2000

db)
Halézatos, kdz6s rendezvény 500.000 135.000 635.000 2019.1. félév -
programkinélat kialakftasa
Koizos halozalvus ajandéktargyak 500.000 135.000 635.000 2019. 1. félév
megtervezése
Balatonfiired weboldalan az egyes 500.000 135.000 635.000 2019. 11, félév
helyszinek megjelenitése
Weboldal kampany 2.600.000 702.000 3.302.000 2020. I. féléy
Koézdsségi médiaban valo meg'ielenés 2.600.000 702.000 3.302.000 2020. 1. félév
Facebook hirdetés 1.000.000 270.000 1.270.000 2020. 1. félév -
imazsfilm (30 mp-es) 600.000 162.000 762.000 2019. II. félév
Egységes arculatu tajékoztato tablak 2.400.000 648.000 3.048.000 2019. ll.- 2020.
I. félév

Fotdpalyazat 1.000.000 270.000 1.270.000 2020.1, félév

Szelfi vided palyazat 1.200.000 337.500 1.587.500 2020. I. félév
Kincskeresé QR kédos Munzee 3.500.000 945.000 4.445.000 2019. 1I. félév-
applikacio fejlesztése 2020. |. félév

23.500.000 6.345.000 29.845.000
26. abra Tervezett marketing kommunikacios eszkdzdk
Forras: sajat szerkesztés

A fenti tablazatban bemutatott marketing-eszk6zok vonatkozasaban kiemelt szerepet szenteliink a
halézatosodasnak, amely a két fejlesztési helyszint hivatott még inkabb Gsszefogni, egy egységbe
foglalni, illetéleg elésegiteni a hatékony és sikeres kdzds piacra jutast, piacra vitelt, a célcsoportok
egylittes elérését. A halozatosodas keretein beliil, kdz0s, egységes egyedi, gyogyhelyi arculatot
kivanunk kialakitani a fejlesztési terliletek 6sszefogasat megcélzandd, amely soran logotervezeés,
markaépités, arculati kézikényv létrehozasa, kbzos web-oldal kampany és QR kodos applikacié is
megvaldsul tébbek kozétt. A kiildnbdzé marketing-akcidk mindegyike elsésorban a halézatosodast
helyezi elétérbe majd a jévében, a fejlesztések egységes megjelenitését és piacra vitelét.
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szerint:

Célcsoport

A célcsoport elérését szolgalé marketingkommunikaciés eszkézok

Gyogyturisztikai
motivacidval elsédlegesen
rehabilitacios céllal
érkezdk

Egy-napos latogatdok

Vizpartra pihenési-
rekreacids és aktiv tidiilési
céllal érkezék

Uzleti rendezvényekre
érkezok

Varosi rendezvényekre
érkezdk

Helyi lakossag

k6z8s megjelenés prospektusokban, magazinokban mas kulturalis
latnivalokkal (TDM szervezet, utazasi irodak); Gyégyhelyi imazs-fuzet
Programcsomagok kidolgozasa

Web-kampany, Facebook-kampany

Tajékoztaté tablak, infopont

turisztikai portalok kinalataban valé megjelenés
Balatonflired web-oldal

Egészségturisztikai szolgaltatasokat bemutaté kiadvany
Imazs-film

PR cikkek k6zdsségi oldalakon

Web-kampany

Ko6z6sségi médiaban valé megjelenés

Balatonfiired weboldal

Fotopalyazat

Gyogyhelyi imazs-flizet

Egységes arculatu tajékoztato tablak

Imazs-film

PR cikkek kézdsségi oldalakon

egységes arculatd tajékoztatd tablak

e-marketing kampany

programcsomagok kidolgozasa TDM szervezet bevonasaval
turisztikai portalok kinalataban térténd megjelenés
Balatonflired web-oldal

Foto, vided palyazat

Egészségturisztikai szolgaltatasokat bemutatd kiadvany
Gyodgyhelyi imazsfiizet

Imazs-film

web-kampany, k6zdsségi médiaban valdé megjelenés

PR cikkek k6zbsségi oldalakon
online, FB-kampany

K6z06s programcsomagok
Balatonflired web-oldal

PR cikkek kézdsségi oldalakon
online, FB-kampany

Foto, vided palyazat
Balatonfiired web-oidal

27. abra Marketing kommunikacios eszk6z6k célcsoportok szerint

Forras: sajat szerkesztés
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Ertékesitési csatorndk:

A harom helyszinen megvaldsulé fejlesztés soran kialakitasra kerlilé szolgaltatasok értékesitését az
alabbi csatornakon keresztiil tervezziik elsédlegesen, természetesen szem el6tt tartva a hal6zatosodas
elvét, és az egyes helyszinek kozott térténd intenziv, kooperativ egyiittmikodést. A hatékony
értékesités érdekében, jelentds és folyamatos egyiittm(ikodést kivanunk megvaldsitani elsésorban a
helyi TDM szervezettel és Tourinform irodaval tovabba a Magyar Turisztikai Ugynékséggel is.

Ertékesitési csatorna

Internet -sajat honlap és mas
specialis tematikaju oldalak

Balatonfiiredi Turisztikai
Egyesiilet, mint helyi TDM
Szervezet; Tourinform Iroda

Magyar Turisztikai Ugynékség
Zrt.

Mas turisztikai
programgazdak,
rendezvénygazdak a megyében
és arégidban

szolgaltatok,

A Zakonyi utcai Divathaz

Rendezvényszervezd cégek

Konzorciumi partnerek,
projektgazda altal bevont KKV-k

Legfébb jellemzék

Orszagos szinten elmondhatd, hogy a célcsoportjaink haztartasaiban
90%-o0s az Internetes elérhet6ség, és varhatéan az Internet hasznélata,
mint informacio szerzési forras szintén preferalt.

Evente tobb millié turista keresi fel az orszag 100 Tourinform irodajat/
TDM szervezetét, akik programok értékesitésével novelhetik sajat
bevételeiket. Belfdldi programajanlatokat verseny semleges médon
mutatjak be az irodak. A rendezvényekre jegyet is valthat a latogaté.

A TDM szervezet 6sszefogja a térség turisztikai kinalatat, professzionalis
modon, partnerségen alapuld szakmaisaggal értékesithet kinalati
elemeket.

- Az MTO részt vallal egyes marketing-akciokban, promécioban és az

értékesités-6sztdnzés fazisaiban egyarant, a kiemelt térségek és a

e s s

Mas motivacié alapjan utazd vendégek tajékoztatasaban kulcsszerepe
lehet ezeknek a  parlnereknek,  @rlékesilési  wsatornaként s
funkcionalhatnak.

A Divathazban kialakitott pénztarban lehet a jegyeket megvaltani.

A szabadtéri szinpad eléadasai megszervezésére, arképzés, értékesités,
marketingmunka.

Részvétel a korabban emlitésre kerilé projektelemek miikodtetésében,
az arképzésben illetve a k6z6s marketing-akcidkban.
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Kotelezd nyilvanossig eszkbzei
Tevékenység Tevékenység rovid Megjegyzés | Tervezett | AFA (Ft) Tervezett Utemezés
megnevezése leirasa keret keret
: - 2017.11. | 2018. | 2018. 2019. 2020. 1.
(netto) {brutté) - = 1 A o
(Ft) (Ft) félév I.félév | Il félév | I félév | félév
Kommunikaciés | Kommunikacids terv | 1 db 0 0 0 X
terv készitése
Honlapon aloldal | Aloldal létrehozasa az | 1db 30 000 8 100 38 100 X
létrehozasa dnkormanyzati és a
turisztikai portalon
Sajtokozlemény | Sajtokozl. kikiildése a | 1 alkalom 0 0 0 X
kikiildése projekt nyitasarol
Sajto- Sajtobmegjelenések 1 komplett 0 0 0 X
megjelenések Osszegylijtése sajtd
Osszegyljtése megjelenési
folyamatos
»B” tipusid tibla | A beruhazas 1db 50 000 13 500 63 500 X
helyszinén ,B"tipust
tabla elkészitése és
elhelyezése
»C" tipusd tabla | A beruhazas tébbi 2db 30 000 8 100 38 100 X
helyszinén ,C" tipusu
tabla elkészitése és
elhelyezése
Foté- Fotodokumentacid 1 komplett 50 000 13 500 63 500 X X X X
dokumentacié készitése, fotozasi fotéarchivum
szolgaltatas létrehozasa a
igénybevétellel projektrdl
Eredmény- Eredménykommunika | 1000 db 2 70 000 18 900 88 900 X
kommunikaciés | cids szérdlap oldalas, 4 szin,
szérdlap LA4
Eredmény- 6 oldalas tajékoztaté | 6 oldalas, 1000 252 000 68 040 320 040 X
kommunikaciés | flzet A5-6s db
fiizet formatum
Sajtokozlemény | Sajtokdzlemény 1 alkalom 0 0 0 X
kiklldése a projekt
zarasarél
Projektzaré Sajtd nyilvanos 100 fé6 500 000 135 000 635 000 X
rendezvény Unnepélyes részvételével,
projektatadd vendég-
rendezvény latassal
TERKEPTER TERKEPTER feltdltése | folyamatos 0 0 0 X
a projekthez
kapcsolédo
tartalommal
»D” tipusu tabla | A beruhazas 3db 18 000 4860 22 860 X
helyszinén ,,D" tipusu
A3-as tabla
elkészitése és
elhelyezése
Osszes nyilvanossag koltség 1 000 000 270000 1270000

28. abra Kotelezd nyilvanossag eszkdzei
Forras: sajat szerkesztés
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6. Uzleti terv

A tervezés modszertana

A pénziigyi elemzésben bemutatjuk a projekt pénziigyi vonatkozasait (m(ikodési kdltségek, bevételek, stb.),
tovabba fenntarthatésagat. Az Onkormanyzat szamos projektelembél all6 fejlesztést hajt végre a tervezett
projektben, amelyek jellemzéen nem esnek az allami tamogatas hatalya ala, ugyanakkor a szabadtéri
szinpadon tervezett fejlesztések ,Kultirat és a kulturalis 6rokség megdrzését eldmozdité tdmogatas”-ban
részesiilnek. igy a pénziigyi tervben elkiildnitettiik a szinpadra es6 pénzligyi elemzést a tobbi fejlesztéstol. A
fejlesztések megvaldsitasatol az Onkormanyzat turisztikai bevételeinek és a vendégei szamanak névekedését
varjuk, ugyanakkor fontosnak értékeljiik a projekt tarsadalmi és multiplikdtor szerepét is, hiszen
megvaldsulasaval a telepulés turisztikai potencidljat is erésiti.

Az elemzés soran 10 éves referencia id6szakot vizsgaltunk, amely a beruhazas megvalésitasan tul tovabbi 7,5
lizemeltetési évet foglal magaban. A projekt tekintetében az Onkormanyzat nem AFA alany, a beruhézéssal
kapcsolatos AFA-t nem igényli vissza. A projekt koltségeinek tervezésekor a bruttd koltségek jelentik az
elszamolhato koltségeket, ugyanakkor néhany koltségvetési tétel esetében jogosult az AFA visszaigénylésére,
igy azokat nettd modon tiintette fel az elszamolhaté koltségek kozott.

e Az alkalmazott pénziigyi diszkontrata 4%.

e Az alkalmazott kdzgazdasagi diszkontrata 5%.

e A pénziigyi elemzés vizsgalt id6tavja 10 év, melyek kezd6 éve az Utmutaté eldirasa alapjan a
beruhazas elsé éve, azaz 2018, utolsé éve 2027.

e A projekt kezdete-befejezése: 2018.04.01.-2020.12.29.

o Az lizemeltetés kezdete: 2020.07.01.

e Aszamilasok Fl-ban készliltek.

e A pénziigyi elemzés a fejlesztési kiildnbbzet modszerével tértént, azaz a projektes eset korrigalasra
keriilt azokkal a kéltségekkel és bevételekkel, melyek a projekt nélkiili esetben is felmeriltekvoina.

e A pénzigyi elemzés és a kozgazdasagi koltség-haszon elemzés 6sszprojekt szinten késziilt, mivel a
konzorciumi partnernél sem bevételek sem kiadasok nem keletkeznek.

A projekt nélkiili eset szamszer(i bemutatasa

A szabadtéri szinpadot a Balaton Szabadidd és Konferenciakdzpontot is lizemeltetd, Eszak-Balatoni Regionalis
Konferencia Kozpont Kft lizemelteti. Ebbél adéddan a szabadtéri szinpadon megrendezésre keriils
el6adasokbdl szdrmazd bevételek és kiadasok is az lizemelteténél jelentkeznek.

Ma a Zakonyi utca a Vitorlds tér a varosbél a Balatonhoz érkezék fogadédtere. A 2017-ben a vizes vb-re
elkésziilt 180 féréhelyes, egyszintes, liftes mélygarazs, tetején jelenleg flives teriilet, park talalhatd, amely a
projekt fejlesztési teriiletét képezi. A teriilet hasznalatabdl az onkormanyzatnak bevétele nem képzddik,
azonban karbantartasi feladatokat ellatja. Ez utobbi koltségeit az alabbi tablazat mutatja.

Karbantartasi feladatok = Netto koltségek (Ft)

| Gyepfelliletek gondozasa dsszesen 825 600
Cserjeagyak, sovények gondozasa 8sszesen 141 641
Parkfak gondozasa 6sszesen 242 880
Sétany és kerti utak 6sszesen 225 882
Ontdzési munkak 6sszesen 150 000
Zoldfeliiletek takaritasa 6sszesen 69 212
Osszes karbantartasi munka 1655 215

29. abra Projekt nélkiili eset karbantartas kdltségei
Forras: sajat szerkesztés
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7.2 A projekt koltségvetés

A projekt teljes koltségvetése

Kéltségtipusok

2016

2017

2018

2019

2020

Osszesen

Projekteldkészités kbltségei

5900 000

1000 000

1690 900

8 590 900

Elézetes tanulmanyok, engedélyezési
dokumentumok kéltsége

5900 000

5900 000

Kozbeszerzés koltsége

2 000 000

2 000 000

Projektmenedzsment kéltség

4034 133

5378 844

2689 422

12 102 400

Projektmenedzsment személyi jelleg(
raforditasa

4034 133

5378 844

2689 422

12 102 400

Projektmenedzsmenthez kapcsolddé
Gtikoltség, kiklldetési koltség

Projektmenedzsmenthez igénybevett
szakértéi szolgaltatas dija

0

Egyéb projektmenedzsment koltség

0

Beruhazashoz kapcsolédé kéltségek

357 537 239

711 189 430

8 500 000

1077 226 669

Ingatlan vasarlas koltségei

0

Ingatlanhoz kapcsolddd,
tulajdonszerzéssel nem jaré
kartalanitasi koltség

TerliletelGkészités

4817 594

9 947 533

14 765 127

Epités

352719 645

701 241 897

8 500 000

1062 461 542

Eszkdzbeszerzés koltségei

0

Immaterialis javak beszerzésének
koltsége

Szakmai megvaldsitashoz kapcsolodd
szolgaltatasok kéltségei

2048 895

4 959 700

15 316 405

22 325 000

Mliszaki ellenéri szolgaltatas koltsége

2 000 000

4 959 700

1 000 300

7 960 000

Egyéb miszaki jellegl szolgaltatasok
koltsége

Képzéshez kapcsolddo kdltségek

o

Egyéb szakértéi szolgaltatas koltségei

Marketing, kommunikacids
szolgaltatasok koltségei

13 365 000

13 365 000

Kételezéen elGirt nyilvanossag
biztositasanak koltsége

48 895

951105

1 000 000

Projektszint(i kényvvizsgalat koltsége

Szakmai megvaldsitashoz kapcsolédé
bérleti dij

Egyéb szolgaltatasi kbltségek

Szakmai megvalésitdsban
kdzrem(kodd munkatarsak koltségei

976 000

1301 333

650 667

2928 000

Szakmai megvaldsitashoz kapcsoléds
személyi jellegli raforditas

976 000

1301 333

650 667

2 928 000

Szakmai megvaldsitashoz kapcsolodd
Utikdltség, kiklildetési kdltség

Altalanos (rezsi) koltség

Altalanos vallalat-iranyitasi kéltség

Tartalék

0

o|l0o|Oo|OC

Elszamolhaté kéltségek 6sszesen

5 900 000

366 596 267

722 829 308

27 156 494

1 122 482 069

Nem elszamolhaté koltségek

Koltségek minddsszesen

5900 000

0

366 596 267

722 829 308

27 156 494

1 122 482 069

41, abra A projekt terljes koltségvetése

A beruhdzasi koltségek litemezése a projektszinten elkészitett GANTT diagram alapjan késziilt, azzal

6sszhanghan van.
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Balatonfiired Varos Onkormanyzata kéltségvetése

Kéltségtipusok

2016

2017

2018

2019

2020

Osszesen

Projektelékészités koltségei

5 900 000

2 000 000

7 900 000

El6zetes tanulmanyok, engedélyezési
dokumentumok kéltsége

K6zbeszerzés koltsége

5 900 000

5900 000

2 000 000

2 000 000

Projektmenedzsment koltség

1756 800

2 342 400

1171200

5270400

Projektmenedzsment személyi jelleg(
raforditasa

1756 80O

2342 400

1171200

5270400

Projektmenedzsmenthez kapcsolédd
atikoltség, kikiildetési koltség

Projektmenedzsmenthez igénybevett
szakértoi szolgaltatas dija

Egyéb projektmenedzsment koltség

Beruhazashoz kapcsol6do koltségek

357 537 239

711 189 430

8 500 000

1 077 226 669

Ingatlan vasarlas koltségei

Ingatlanhoz kapcsol6do,
tulajdonszerzéssel nem jaré kartalanitasi
kbltség

TerliletelGkészités

4 817 594

9947 533

14 765 127

Epités

352719 645

701 241 897

8 500 000

1 062 461 542

Eszkézbeszerzés koltségei

Immaterialis javak beszerzésének
koltsége

Szakmai megvalésitashoz kapcsolédé
szolgaltatasok kéltségei

2 048 895

4 959 700

15 316 405

22 325 000

Muiszaki ellendri szolgaltatas koltsége

2000 000

4 959 700

1 000 300

7 960 000

Egyéb mdiszaki jellegl szolgaltatasok
kbltsége

Képzéshez kapcsolodo koltségek

Egyéb szakértdi szolgaltatas koltségei

Marketing, kommunikacios
szolgaltatasok koltségei

13 365 000

13 365 000

Kételezden eldirt nyilvanossag
biztositasanak kdltsége

48 895

951 105

1 000 000

Projektszintli kbnyvvizsgalat koltsége

Szakmai megvalositashoz kapcsolédo
bérleti dij

Egyéb szolgaltatasi koltségek

Szakmai megvaldsitasban
kozremiikodé munkatarsak koltségei

Szakmai megvalositashoz kapcsolodd
személyi jellegli raforditas

Szakmai megvaldsitashoz kapcsolédé
Gtikoltség, kiklildetési koltség

Altalanos (rezsi) koltség

Altalanos vallalat-iranyitasi kéltség

Tartalék

0

Elszamolhato koltségek tsszesen

5 900 000

363 342 934

718 491 530

24 987 605

1112 722 069

Nem elszamolhaté kéltségek

0

Koltségek minddsszesen

5 900 000

0

363 342934

718 491 530

24 987 605

1112 722 069

42. 3bra Balatonfiired Varos Onkokrmanyzatanak kéltségvetése
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Balatonfiired Varos Onkormanyzata kdltségeinek megoszlasa

Koltségtipusok Elszamolhato Tamogatas Onrész
Projektelokészités koltségei 7 900 000 3900 000 4 000 000
Elézetes tanulmanyok, engedélyezési
dokumentumok kéltsége 5900 000 1 900 000 4 000 000
K6zbeszerzés koltsége 2 000 000 2 000 000 0
Projektmenedzsment koltség
Projektmenedzsment személyi jellegti
raforditasa 5270400 5270 400 0
Beruhazashoz kapcsolodé kéltségek 1077 226 669 958 684 541 118 542 128
TerilletelSkészités Zakonyi 14 765 127 14 765 127

Eszkdzbeszerzés koltségei
Mliszaki ellendri szolgaltatas kéltsége 7 960 000 7 960 000 0
Marketing, kommunikcios 13 365 000 13 365 000
szolgaltatasok koltségei 0
Kotelezéen elbirt nyilvanossag
biztositasanak kéltsége 1 000 000 1000000 0
Szakmai megvaldsitasban
kézremiikédé munkatarsak kdltségei 0 0 0
Altalanos (rezsi) kéltség
Tartalék
Elszamolhaté kéltségek dsszesen 1112722 069 990 179 941 122 542 128
Nem elszamolhat6 kéltségek
Koltségek minddsszesen 1112722 069 990 179 941 122 542 128

43. abra Balatonfiired Varos Onkormanyzata kdltségeinek megoszlasa

Az egyes koltségek részletes bemutatisa az EPTK fellileten, a koltségek egyes tételeinél torténik.
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Magyar Turisztikai Ugynékség beruhazasi koltségeinek idébeli megoszlasa

Koltségtipusok 2016 2017 2018 2019 2020 Osszesen

ProjektelGkészités kbltségei

Elézetes tanulmanyok, engedélyezési
dokumentumok koltsége

Kozbeszerzés koltsége

Projektmenedzsment koltség 2277 333| 3036444 | 1518222 6 832 000

Projektmenedzsment személyi jellegli raforditasa 2277 333| 3036444| 1518222 6832000

Beruhazashoz kapcsolédé koltségek

Ingatlan vasarlas koltségei

Ingatlanhoz kapcsolodé, tulajdonszerzéssel nem
jaro kartalanitasi koltség

TerliletelGkészités

Epités

Eszkdzbeszerzés koltségei

Immaterialis javak beszerzésének koltsége

Szakmai megvalésitashoz kapcsolédo
szolgaltatasok koltségei

Muiszaki ellenéri szolgaltatas koltsége

Egyéb muiszaki jellegl szolgaltatasok koltsége

Képzéshez kapcsolodo koltségek

Egyéb szakértbi szoigaltatas ioditségei

Marketing, kommunikacios szolgaltatasok
koltségei

Kételezéen elGirt nyilvanossag biztositasanak
koltsége

Projektszint(i kbnyvvizsgalat koltsége

Szakmai megval6sitashoz kapcsolodé bérleti dij

Egyéb szolgaltatasi koltségek

Szakmai megvalésitasban kozremikédo

munkatarsak koltségei 976000 | 1301333 650 667 2928 000
Szakmai megvalositashoz kapcsolodé személyi
jellegi raforditas 976 000 | 1301333 650 667 2 928 000

Szakmai megvaldsitashoz kapcsolodo Utikoltség,
kiklldetési kdltség

Altalanos (rezsi) koltség

0
0
Altalanos vallalat-iranyitasi kéltség 0
Tartalék 0

Elszamolhaté koltségek 6sszesen 3253333| 4337778 | 2168889 9 760 000

Nem elszamolhaté koltségek

Kéltségek minddsszesen 3253333| 4337778| 2168889| 9760000

44, abra Magyar Turisztikai Ugyndkség beruhazasi koltségeinek idébeli megoszlasa

Az MTU kéltségei mind elszamolhatd kéltségek.
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